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ICU EZ”

Plataforma de gestién facil de usar

Los cargadores de Alfen Charging Equipment han sido disefiadas para poder comunicarse con

varios sistemas de back office. Con este back office, Alfen puede monitorizar el consumo de energia,
las transacciones de carga y el estado de la infraestructura de carga. Por lo tanto, Alfen Charging
Equipment ha desarrollado su propio back office “ICU EZ".
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ICU EZ”

Aplicacion Funcionalidades

Adecuado para todos los cargadores equipados con Gestionar el cargador

funciones de comunicacion Ajustes de los horarios de apertura

Para los administradores y usuarios de los cargadores La comprension de las operaciones de cobro
Desconectar los cables de carga
Exportacién de hojas de calculo de datos
Adecuado para PC, tableta y smartphone
Posibilidad de apoyo online

Plataforma de gestion del cargador

Alfen Charging Equipment ha desarrollado su propio back Ademas, ICU EZ proporciona una visién general organizada

office para proporcionar los cargadores una funcionalidad del consumo por usuario y cargador, se pueden administrar

adicional, ICU EZ. Utilizando este sistema de gestion, los las transacciones de carga y se habilita la exportacién de

administradores y usuarios pueden supervisar el uso de sus datos.

cargadores. Se puede iniciar sesién desde cualquier lugar

del mundo v, de ese modo, hacer un seguimiento del es- En conclusién, ICU EZ ayuda al servicio técnico de Alfen

tado en tiempo real de todos los cargadores administrados. Charging Equipment a ofrecer apoyo a distancia. €l servicio
técnico puede identificar y resolver remotamente los

El back office de la ICU EZ ofrece muchas funcionalidades. incidentes ocurridos. Esto podria ahorrar costes importan-

Por ejemplo, se puede establecer el horario de apertura tes de administracion y mantenimiento del cargador.

de los cargadores, por lo que sélo se puede acceder a ellos
durante el horario de trabajo. En caso de que un usuario
encuentre una averia durante la carga, el administrador
puede desbloquear el enchufe a distancia, activando el
cable de carga.

Resumen organizado del estado por cargador Facil acceso a la vision de todos los cargadores

administrados

Para mas informacion, por favor, visita: www.alfen.com/en/ev-charge-points/services
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