
Le stazioni di ricarica di Alfen Charging Equipment sono state progettate per poter comunicare 
con vari sistemi di back office. Con questo back office, Alfen può monitorare il consumo 
energetico, le transazioni di ricarica e lo stato dell'infrastruttura di ricarica. Pertanto, Alfen 
Charging Equipment ha sviluppato il proprio back office "ICU EZ". 

Piattaforma di gestione facile da usare 
per stazioni di ricarica

ICU EZTM

 –



Piattaforma di gestione per 
stazioni di ricarica

Per maggiori informazioni, visita: www.alfen.com/en/ev-charge-points/services
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ICU EZTM

Applicazione

• Adatto a tutte le stazioni di ricarica dotate di 
funzionalità di comunicazione

• Per amministratori e utenti di stazioni di ricarica

Funzionalità

• Gestione delle stazioni di ricarica
• Impostazione degli orari di apertura
• Informazioni dettagliate sulle operazioni di ricarica 
• Scollegamento dei cavi di ricarica 
• Esportazione dei fogli di calcolo dati
• Adatto per PC, tablet e smartphone
• Possibilità di supporto online

Alfen Charging Equipment ha sviluppato un proprio back 

office per fornire alle stazioni di ricarica una funzionalità 

aggiuntiva, l’ICU EZ. Tramite questo sistema di gestione, 

gli amministratori e gli utenti possono monitorare l'utilizzo 

delle proprie stazioni di ricarica. Puoi accedere da qualsiasi 

parte del mondo e tenere così traccia dello stato in tempo 

reale di tutte le stazioni di ricarica amministrate. 

Il back office di ICU EZ offre molte funzionalità. Ad esempio, 

è possibile impostare gli orari di apertura delle stazioni 

di ricarica, in modo da renderli accessibili solo durante le 

fasce orarie di lavoro. Nel caso in cui un utente riscontri un 

malfunzionamento durante la ricarica, l'amministratore può 

sbloccare a distanza la presa, abilitando il cavo di ricarica.

Inoltre, ICU EZ fornisce una panoramica organizzata del 

consumo per utente e stazione di ricarica, amministrare le 

transazioni di ricarica e abilitare l'esportazione dei dati.

Infine, ICU EZ aiuta il service desk tecnico di Alfen Charging 

Equipment a offrire supporto da remoto. Il service desk 

tecnico può identificare e risolvere in remoto anomalie 

riscontrate. Ciò potrebbe far risparmiare notevoli costi di 

amministrazione e manutenzione della stazione di ricarica.

Panoramica dello stato organizzata per stazione di ricarica Informazioni facilmente accessibili su tutta la ricarica 
amministrata


