Twin 5

Stacje tadowania pojazddw elektrycznych

Instrukcja montazu i obstugi

V' ALFEN

POWER TO ADAPT






33
331
3311

34
35
351
352

353
36

4.
41
4.2
421

5.
51
511
512

Instrukcje bezpieczenstwa i
uzytkowania

/astrzezenie

Zastrzezenie ogélnodostepnych stacji do
fadowania

Niewtasciwe uzycie

Copyright

Znaki towarowe

Jezyki

Przeznaczenie i grupa docelowa
Wyjasnienie zastosowanych instrukcji
tekstowych

Symbole bezpieczefstwa

Ogolne bezpieczenstwo
Oprogramowanie i dokumentacja
uzupetniajaca

Warunki eksploatacji

Opis produktu

Widok z zewnatrz

Widok wnetrza

Opis legendy produktu

Etykieta identyfikacyjna

Czynnos¢

Rozpoczecie i zakoriczenie fadowania z karta
do fadowania

Rozpoczecie i zakonczenie tadowania z
Podtacz i nataduj

Interfejs uzytkownika

Instalowanie i podtaczanie

Informacje dotyczace bezpieczenstwa
Wymagania dotyczace montazu i instalacji
Schematyczny przeglad urzadzen
zabezpieczajacych stacje fadowania
Przygotowanie przed instalacja

Blokady drzwi

Otwieranie drzwi za pomoca klucza
obejsciowego

Zakres dostawy

Procedura instalacji mechanicznej
Fundament do montazu naziemnego
Wktadanie kabla uziemiajacego i przewodu
uziemiajgcego

Montaz stacji tadowania na podstawie
Instalacji elektrycznej

0dbiér techniczny

Instrukcja bezpieczerstwa przed uzyciem
Pierwszy rozruch

Testowanie gniazd

tacznosc

Konfiguracja stacji tadowania
Potaczenie bezprzewodowe
Potaczenie z siecig przewodowa

w w

w1 S D S www

O W W oo ~NN

SPIS TRESCI

Systemy zarzadzania typu back-office
Narzedzia do konfiguracji

Przed uzyciem aplikacji MyEve

Przed uzyciem ACE Service Installer

Konserwacja
Pomoc techniczna

Utylizacja

Wytaczanie z eksploatacji i zwrot

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
(WEEE)

Rysunki techniczne

Alfen ICU B.V. | Instrukcja montazu i obstugi | Twin 5 | Stacje fadowania pojazdéw elektrycznych | V2.0 | PL|12/2023|203130172-ICU







1. INSTRUKCJE BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

1.1 Zastrzezenie

Dokument ten zostat poddany rygorystycznej weryfikacji
technicznej przed opublikowaniem. Jest on weryfikowany w
regularnych odstepach czasu, a wszelkie zmiany i poprawki
s3 uwzgledniane w kolejnych wydaniach, Chociaz spdtka
Alfen dotozyta wszelkich staran, aby dokument by# tak
precyzyjny i aktualny, jak to mozliwe, Alfen nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci za wady i szkody wynikajace z
wykorzystania zawartych w nim informacji.

€3 uwacGa

Niniejsza instrukcja podlega aktualizacjom i zmianom. Z
wytaczeniem bteddw i pominiec.

Wszelkie odchylenia od produktéw zmontowanych przez
Alfen, w tym miedzy innymi indywidualne modyfikacje
dla poszczegblnych klientow takie jak umieszczenie
naklejek, kart SIM lub uzycie réznych koloréw (zwane
dalej ,Personalizacjg"), moga mie¢ wptyw na produkt
koricowy, wrazenia z uzytkowania produktu koricowego,
wyglad produktu, jego jakos¢ i/lub trwatosc¢ (Produkt
spersonalizowany). Alfen nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek uszkodzenia Produktu spersonalizowanego
lub spowodowane przez Produkt spersonalizowany, jesli
szkody te zostaty spowodowane przez zastosowang
Personalizacje.

Alfen nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody, a gwarancja (carry in) na produkt i akcesoria nie
obowiazuje w nastepujacych przypadkach:

* nieprzestrzeganie instrukdji zawartych w niniejszym
dokumencie w 0gdlnosci oraz w szczegdInosci
warunkéw eksploatacji;

* niewtasciwe uzycie;
e uszkodzenia zewnetrzne;

¢ instalacja, uruchomienie, niewtasciwa naprawa lub
konserwacja przez osoby niewykwalifikowane;

e awarie sieci lub dostawcy GPS/GPRS;

* modyfikacja lub konfiguracja produktu lub akcesoriow
bez wiedzy Alfen;

e uzycie czesci zamiennych niezatwierdzonych lub
niewyprodukowanych przez Alfen;

¢ stacjatadowania jest uzywana poza warunkami pracy
okreslonymi w niniejszej instrukcji;

e Zzaistniaty sytuacje, ktére sa poza kontrolg Alfen (force
majeur - sita wyzsza);

¢ niewtfasciwe dziatanie back-office otwartego punktu
fadowania;

¢ uszkodzenie pojazdu elektrycznego.

1.1.1 ZastrzeZenie ogdlnodostepnych stacji do
tadowania

Firma Alfen ICU B.V. (,Alfen") otrzymata wyrazna prosbe
0 wykorzystanie otwartej przestrzeni w Alfen Twin 5
(,£adowarka do samochodéw elektrycznych”) do instalacji
komponentéw elektrycznych.

Obszar Widok wnetrza on page 8 zaznaczony

na czerwono (,0bszar dedykowany") moze byc
wykorzystywany do instalacji komponentow
elektronicznych w ramach Alfen Twin 5 (,stacja
tadowania”), ktére to stacje tadowania sa umieszczone w
domenie publicznej, jesli nastepujace warunki pozostana

spefnione przez caty Okres gwarancji:

e Stacje tadowania moga otwiera¢ wytacznie uprawnieni,
certyfikowani elektrycy, ktérzy ukonczyli szkolenie
Alfen (,Inzynier");

e Klient udzieli Inzynierowi wyraznej zgody na
umieszczenie elementéw w Obszarze dedykowanym;

* Instalacja, uzytkowanie i obstuga stacji tadowania
(tadowarki do samochoddw elektrycznych) musza
by¢ zawsze zgodne ze wszystkimi obowigzujacymi
przepisami, regulacjami i instrukcjami.

e Elementy mozna przechowywac wytacznie w Obszarze
dedykowanym przed wytacznikiem gtownym;

e Wszystkie dodatkowe zainstalowane elementy
elektroniczne maja stopier ochrony przynajmniej IP20
i instaluje sie je zgodnie z lokalnymi przepisami oraz
regulacjami dotyczacymi instalacji i bezpieczerstwa.

Jezeli powyzsze warunki pozostaja spetnione przez caty
Okres gwarancji, firma Alfen potwierdza, ze mozna uzywac
Obszaru dedykowanego, a gwarancja na stacje fadowania
(tadowarke do samochodow elektrycznych) zachowuje
waznosc.

1.2 Niewtasciwe uzycie

Korzystanie ze stacji tadowania jest bezpieczne, jesli jest
ona uzywana zgodnie z przeznaczeniem. Jakiekolwiek

inne uzycie lub zmiany w stacji fadowania uznaje sie

za niewtasciwe uzycie i jako takie sa niedozwolone. Za
wszelkie obrazenia ciafa lub uszkodzenia mienia wynikajace
2 niewtfasciwego uzycia odpowiada operator, wiasciciel lub
wykwalifikowany technik.

1.3 Copyright

Powielanie, rozpowszechnianie i wykorzystywanie
niniejszego dokumentu, a takze przekazywanie jego tresci
innym stronom bez wyraznej zgody firmy Alfen N.V. lub
jednego z jej podmiotéw stowarzyszonych jest surowo
zabronione. © Alfen N.V.
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1. INSTRUKCJE BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

1.4 Znaki towarowe

Eve®, ICU® | Alfen® sg znakami towarowymi Alfen N.V..
Jakiekolwiek nieautoryzowane uzycie tych znakéw
towarowych jest zatem nielegalne.

1.5 Jezyki

Wersj3 oryginalng tego dokumentu jest wersja angielska.
Dokumenty w innych jezykach sa ttumaczeniami tego
dokumentu Zrédtowego.

1.6 Przeznaczenie i grupa docelowa

Niniejsza instrukcja dotyczy produktu Twin 5 (w niniejszym
dokumencie oznaczonemu réwniez jako ,stacja tadowania”)
wyprodukowanemu przez Alfen ICU BV, Hefbrugweg

28, 1332AP Almere, Holandia, nr rej. 649398363 (,Alfen”).
Produkt Alfen Twin 5 jest przeznaczony wytacznie do
fadowania samochodéw elektrycznych i po poprawnym
zainstalowaniu moze by¢ uzywany przez osoby
nieprzeszkolone. Postepuj zgodnie z niniejsza instrukcja,
aby poprawnie zainstalowac i uruchomi¢ stacje tadowania.

Instalacje, uruchomienie i konserwacje stacji tadowania

moze przeprowadzi¢ wytacznie wykwalifikowany elektryk.

Osoba ta musi:

¢ posiadac wiedze specjalistyczna na temat wszystkich
istotnych ogdlnych i szczegdtowych zasad dotyczacych
bezpieczenstwa i zapobiegania incydentom;

* wykazywac sie kompleksowa znajomoscia
obowiazujacych przepiséw elektrycznych;

¢ posiadac¢ umiejetnos¢ identyfikowania i przewidywania
ryzyka oraz unikania potencjalnych zagrozen;

e otrzymac oraz przeczytac niniejsza instrukcje instalacji
i obstugi.

1.7 Wyjasnienie zastosowanych instrukcji
tekstowych

Ostrzezenia i Srodki ostroznosci sa przedstawione w
niniejszym dokumencie w nastepujacy sposob:

& NIEBEZPIECZENSTWO

Stowo sygnalizacyjne uzywane do wskazania sytuacji
bezposrednio niebezpiecznej, ktdra, jesli nie zostanie
przerwana, spowoduje $mier¢ lub powazne obrazenia.

& OSTRZEZENIE

Stowo sygnalizacyjne uzywane do wskazania sytuacji
potencjalnie niebezpiecznej, ktdra, jesli nie zostanie
przerwana, moze spowodowac $mier¢ lub powazne
obrazenia.

B PRZESTROGA

Stowo sygnalizacyjne uzywane do wskazania sytuacji
potencjalnie niebezpiecznej, ktéra, jesli nie zostanie
przerwana, moze spowodowac niewielkie lub umiarkowane
obrazenia.

£ uwAGA

Stowo sygnalizacyjne uzywane w celu dostarczenia
dodatkowych informacji lub informacji o mozliwym
uszkodzeniu produktu.

1.7.1 Symbole bezpieczerstwa

Ponizsze piktogramy ostrzegawcze sg przytwierdzone do
(czesci) urzadzenia

Piktogram Opis

Niebezpieczne napiecie

1.8 0golne bezpieczenstwo

Podczas korzystania ze stacji fadowania nalezy zawsze
przestrzegac¢ podanych zasad bezpieczefstwa:

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen, wybuchu lub pozaru. Nie uzywac stacji
fadowania w poblizu substancji wybuchowych lub wysoce
fatwopalnych.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko porazenia pradem. Nie uzywaj stacji tadowania, jesli
jest czesciowo zanurzona w wodzie,

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Nie uzywac stacji
tadowania, jesli jest uszkodzona lub jesli sa uszkodzone
wtyczki i kable, Skontaktowac sie z operatorem punktu
fadowania, aby natychmiast naprawit usterki.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Trzymac w miejscu
niedostepnym dla dzieci lub oséb, ktdre nie s3 w stanie
ocenic ryzyka zwiazanego z uzywaniem tego urzadzenia.
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1. INSTRUKCJE BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

Bardziej szczegdtowe informacje dotyczace
bezpieczenstwa sa dostepne w odpowiednich sekcjach

niniejszego dokumentu.

1.9 Oprogramowanie i dokumentacja

uzupetniajaca

B uwAGA

Aby sprawdzi¢ dostepnos¢ nowej wersji oprogramowania
sprzetowego, niezbedne jest przewodowe pofaczenie

sieciowe miedzy stacja fadowania a laptopem, tabletem lub

smartfonem.

e Aplikacja MyEve powiadamia o dostepnosci nowej
wersji oprogramowania sprzetowego.

e ACE Service Installer nie powiadamia o dostepnosci
nowej wersji oprogramowania sprzetowego. Nalezy
to sprawdzi¢ w menu , Urzgdzenie/Wgraj nowe

oprogramowanie sprzetowe...”

€3 uwaca

W kazdej chwili mozna zamoéwic¢ drukowana kopie niniejszej
instrukcji w jezyku uzytkownika pod adresem Alfen. Patrz
informacje kontaktowe dotyczace Twojego zadania.

Korzystajac z ponizszych linkdw, mozesz uzyskac
szczegotowe informacje na temat stacji tadowania Twin 5.

Kanat YouTube

tacji

zawierajacy filmy
na temat insta-
lacji, serwisu i in-
nych informadji.

Baza Wiedzy

5[]
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zawierajaca in-
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Czace serwisui
procedur.

Twin 5 z platfor-
ma AHP

Informacje o
oprogramowaniu
sprzetowym, ak-
tualizacja, lista
kodow btedéw

-informacje o
oprogramowaniu
sprzetowym, ak-
tualizacja, lista
kodéw bredow.

Konfiguracja in-
teligentnego fad-
owania

Modut rozszerzen
inteligentnej sieci
fadowania

tylko na rynek
holenderski

Szkolenie na tem-

at stacji fadowa-

szkolenia
stacjonarne za-

Karta produktu
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Karta produktu

zawierajaca
szczegotowe in-
formacje na tem-
at modeli, cech
technicznych i
wyposazenia.

Deklaracja zgod-
nosci UE

=

Deklaracja zgod-

nosci Twin 5

nia Alfen pewniane przez
s E Alfen.
E. |" piek -
Szkolenia na tem-
at wyposazenia
stacji tadowania
Gwarancja Obowiazujace

. "
Gwarancja na

sprzet do fadowa-
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1.10 Warunki eksploatacji

Temperatura robocza

warunki gwarancji
B2B Alfen

0d-25°Cdo +55°C

Wzgledna wilgotno$¢ powi-

etrza

5-95%

Stopien ochrony
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https://www.youtube.com/@alfenpowertoadapt4477/videos
https://www.youtube.com/@alfenpowertoadapt4477/videos
https://alfen.com/media/1390/download?attachment
https://alfen.com/media/1390/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/1643/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/1643/download?attachment
https://knowledge.alfen.com/page/twin
https://knowledge.alfen.com/space/IN/845250561/Where+can+I+find+the+firmware+updates%3F
https://knowledge.alfen.com/space/IN/845250561/Where+can+I+find+the+firmware+updates%3F
https://knowledge.alfen.com/space/IN/845250561/Where+can+I+find+the+firmware+updates%3F
https://knowledge.alfen.com/space/IN/845250561/Where+can+I+find+the+firmware+updates%3F
https://knowledge.alfen.com/space/IN/845250561/Where+can+I+find+the+firmware+updates%3F
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/rest/api/content/854327297/child/attachment/att854163486/download&type=application/pdf&filename=Manual%20-%20Smart%20Charging%20Extension%20module%20Twin%205.pdf
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/rest/api/content/854327297/child/attachment/att854163486/download&type=application/pdf&filename=Manual%20-%20Smart%20Charging%20Extension%20module%20Twin%205.pdf
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/rest/api/content/854327297/child/attachment/att854163486/download&type=application/pdf&filename=Manual%20-%20Smart%20Charging%20Extension%20module%20Twin%205.pdf
https://alfen.com/en-gb/ev-charging-stations/training-courses-alfen-charging-stations
https://alfen.com/en-gb/ev-charging-stations/training-courses-alfen-charging-stations
https://alfen.com/en-gb/ev-charging-stations/training-courses-alfen-charging-stations
https://alfen.com/pl/media/710/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/710/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/710/download?attachment

1. INSTRUKCJE BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

Stopien szczelnosci (obu- P54
dowa)
Zabezpieczenia IK K10
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2. OPIS PRODUKTU

2.1 Widok z zewnatrz
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POLSKI

2. OPIS PRODUKTU

2.2 Widok wnetrza

Figure 2.1: Widok wnetrza Twin 5
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2.3 Opis legendy produktu

Widok z zewnatrz

2. OPIS PRODUKTU

Nr  Opis

1 Gniazdo typu 2

1 Gniazdo karty SIM

2 Interfejs LED/karty do fadowania (RFID)

2 Podtaczenie zewnetrznego miernika mocy (RS-485)

3 Uchwyt (klamka) drzwi

4 Cylinder dla operatora sieci/cylinder dla wtasciciela

5 |dentyfikator punktu tadowania (etykieta specy-
ficzna dla klienta)

6 Skrécona instrukcja obstugi

Widok wnetrza

1 Licznik energii

2 Etykieta identyfikacyjna

3 Wyftacznik réznicowopradowy typu B (RCD)

4 Miniaturowy wytacznik nadpradowy (MCB) lub
bezpieczniki

5 Wytacznik gtéwny

6 Obszar dedykowany (nalezy zapoznac sie z sekcja
Rozszerzona gwarancja na instalacje komponen-
téw elektronicznych w rozdziale ,Zastrzezenie
dotyczace publicznych stacji fadowania”)

3 Potaczenia UTP/Ethernet

2.4 Etykieta identyfikacyjna
Etykieta identyfikacyjna zawiera nastepujace informacje:

RN -
.3' =/
Class |

@ | o0 ACE0585512

RATING: 400V.50Hz 64A 3F+N+PE -25°C +55°C

e TYPE: 934452650
I
Warning! before providing access to electical components
all power supplies must be disconnected

22-11-2023

©00

7 Zacisk odciazajacy

Figure 2.2: Szczegdty widoku wnetrza

Made in the Netherlands by v ALFEN
CE UK Ipoa W mee
CA K10 o e
Figure 2.3: Etykieta identyfikacyjna
Nr Opis
1 Nazwa modelu punktu tadowania OCCP (sktada-

jaca sie z nazwy platformy oraz ostatnich pieciu
cyfr numeru artykutu)

2 Typ/numer artykutu

3 Numer obiektu (niepowtarzalny numer dla
kazdej stacji tadowania)

4 Specyfikacje techniczne (takie jak liczba faz,
maksymalny prad tadowania oraz napiecie)

B uwaca

Kontaktujac sie z dostawca/operatorem punktu fadowania,
nalezy zawsze mie¢ pod reka typ/numer artykutu i numer
obiektu; pozwoli to uzyskac szybkie wsparcie.
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2. OPIS PRODUKTU

2.5 Czynnosc

2.5.1 Rozpoczecie i zakoriczenie tadowania z kartg do
tadowania

@@@@”"\R

&
@ © e m

Figure 2.4: Rozpoczecie procesu ia z autoryzacjg uzytk ika /

kartg I ia. Symbole wyswi w interfejsie uytkownika

Nr Opis

1 Podtacz kabel tadujacy do samochodu

2 Podtacz przewdd fadujacy do punktu tad-
owania

3 Zeskanuj karte do fadowania na interfejsie

RFID stacji tadowania

4 tadowanie w toku

®()e

Figure 2.5: Zatrzymanie procesu fadowania. Symbole wyswietlane w
interfejsie uzytkownika

Nr Opis

1 Zeskanuj karte do fadowania na interfejsie
RFID stacji tadowania

2 Odtacz przewdd fadowania od punktu tad-
owania

3 Odtacz przewdd fadowania od samochodu

4 Opus¢ miejsce tadowania

2.5.2 Rozpoczecie i zakoriczenie tadowania z Podfgcz i

nataduj
o
@@(_\ : % R
v ® v

Figure 2.6: Rozpoczecie procesu tadowania bez karty do tadowania.
Symbole wyswietlane w interfejsie uzytkownika

Nr Opis

1 Podtacz kabel tadujacy do samochodu

2 Podtacz przewdd fadujacy do punktu tad-
owania

3 Ladowanie w toku

Figure 2.7: Zatrzymanie procesu fadowania bez karty do tfadowania.
Symbole wyswietlane w interfejsie uzytkownika

]

/.

Nr Opis

1 Odtacz przewdd tadowania od samochodu

3 Odtacz przewdd tadowania od punktu tad-
owania

4 Opus¢ miejsce tadowania
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2. OPIS PRODUKTU

2.6 Interfejs uzytkownika

=)
. ©

O 4
0 .
07
P

Figure 2.8: Wyswietlacz Twin 5 z diodami LED (na ilustracji aktywne lewe

gniazdo)

Nr Opis

1 Wskazanie stacji tadowania

2 Karta fadowania zaakceptowana, kabel
podtaczony

3 Komunikacja z pojazdem lub tadowanie za-
koriczone

4 tadowanie w toku

5 Komunikat o btedzie

6 Czynnosci zwigzane z uruchomieniem procesu
fadowania

7 Czytnik karty tadowania (interfejs RFID)

8 Procedura zatrzymania procesu fadowania
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3. INSTALOWANIE | PODLACZANIE

3.1 Informacje dotyczace bezpieczenstwa

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacja,
uruchomienie, wycofanie z eksploatacji i konserwacja
stacji tadowania moga by¢ wykonywane wytacznie przez
wykwalifikowanego elektryka.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Niewtasciwa instalacja
stacji tadowania moze by¢ przyczyna sSmiertelnych obrazen!
Podczas pracy z energia elektryczna nieprzestrzeganie
odpowiednich przepiséw moze prowadzi¢ do sytuacji
niebezpiecznych i zagrazajacych zyciu.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko porazenia pradem. Przed wykonaniem jakichkolwiek
prac instalacyjnych lub konserwacyjnych system
elektryczny musi zosta¢ odtaczony od wszystkich Zrodet
zasilanial

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Stacja tadowania
zawiera elementy elektryczne, ktére po odtaczeniu od
systemu nadal zawierajg tadunek elektryczny. Przed
rozpoczeciem pracy nalezy zawsze sprawdzi¢ za pomoca
odpowiedniego urzadzenia, czy nie wystepuje prad
szczatkowy.

&\ OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen, wybuchu lub pozaru. Nigdy nie instaluj w
potencjalnie wybuchowej atmosferze.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko porazenia pradem. Nigdy nie instaluj w obszarach
narazonych na zalanie bez zastosowania Srodkow
kompensujacych.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Prace instalacyjne
nie moga by¢ wykonywane podczas deszczu lub gdy
wilgotno$¢ powietrza przekracza 95%.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacja musi zostac
wykonana przez wykwalifikowanego elektryka, ktory
przeczytat niniejsza instrukcje i wykona instalacje zgodnie
znorma IEC 60364 (Instalacje elektryczne w obiektach
budowlanych).

& OSTRZEZENIE

Ryzyko uszkodzenia lub porazenia pradem. Stacja
tadowania musi by¢ zawsze zainstalowana w oddzielnym
obwodzie zasilania.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko uszkodzenia lub porazenia pradem. Lokalne warunki
moga mie¢ wptyw na wymagania instalacyjne. Instalacja
musi by¢ zgodna z normami i przepisami obowiazujacymi w
miejscu (kraju) instalacji.

H PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Za wybor wiasciwej Srednicy
kabla i zgodnos¢ z odpowiednimi normami i przepisami
zawsze odpowiada instalator.

@ PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Instalacja i kable powinny by¢
zainstalowane tak, aby maksymalny prad tadowania byt
dobrany do wejscia stacji tadowania. Powinno to zaktadac¢
ciagte obciazenie.

H PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Uderzenia mechaniczne i/lub
kolizje moga spowodowac uszkodzenie sprzetu. Zabezpiecz
produkty Alfen zainstalowane w miejscach publicznych i na
parkingach.

B PRZESTROGA

Ryzyko uszkodzen. Nie wolno uzywac przejscidwek ani
adapteréw do konwerterow.

3.2 Wymagania dotyczace montazu i instalacji

Wybierajac lokalizacje instalacji stacji tadowania, nalezy

spetni¢ nastepujace kryteria:

e Zawsze w pefni przestrzegac lokalnych wymogow
technicznych i przepisow dot. bezpieczenstwa
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3. INSTALOWANIE | PODLACZANIE

* Na miejscu przygotowano przyfacze zgodne ze

specyfikacja stacji tadowania. Caestotliwost * 50Hz

T N o _ o nominalna:

*  Miejsce instalacji musi mie¢ wypoziomowany i solidny

fundament lub, jesli stacja tadowania jest instalowana Uziemienie: o System TN: kabel PE system TT:

w ziemi, przygotowanie fundamentu jest czescia odrebna instalacja

procesu instalacji, « elektroda uziemiajaca <100 oméw
*  Maksymalna réznica temperatur w ciggu 24 godzin rezystancji rozproszonej

<35°%C e System IT: podtaczony do
Prosimy zapoznat sie z zalecanymi opcjami bezpieczenstwa wspolnego odniesienia (wspoine
i przekrojami kabli podanymi w ponizszej tabeli. uziemienie) z innymi metalowymi

czesciami

Kabel zasilania: e tadowanie 11 kW, 16 A na faze:
minimalny za- 5 x4 mm? 3.2.1 Schematyczny przeglgd urzgdzen
lecany przekroj * fadowanie 22 kW, 32 A na faze: zabezpieczajgcych stacje tfadowania

kabla (przy za- 5 x 6 mm?

tozeniumaks. diu- o Maksymalny przekréj poprzeczny:
goscikabla50m)  35mm2

3x230V
/abezpieczenie ¢ Zintegrowany w skrzynce 3x32A
przed zwarciem: przytaczeniowej sieci (w przypadku

bezposredniej instalacji do sieci) lub

~
* Instalacja na lokalnym
dystrybutorze niskiego napiecia: [ 80A, 4P ]
e Z wytacznikami: 40 A, 3P, typ B lub
C
e 7/ bezpiecznikami: 3 x 80 A gG. 4 N
W przypadku bezpiecznikow gG [ E‘%i\‘;ﬁ’ax ] [ chi?)i\:?ax J
mozliwe jest zastosowanie 64 A g ) & )
(minimum)
Zabezpiecze- e 30mARCBTypB

nie ziemnozwar-
ciowe; (ewentual-
nie w pofaczeniu z
wytacznikiem au-
tomatycznym)

30mA 63A 30mA 63A
RCB Type B RCB Type B

[ 16/32A ] [ 16/32A }

OO OMNECR

Nominalne napig- ¢ VL;-N: 230V (+/-10%)
cie wejsciowe: * VL,-N: 230V (+/-10%)
e VL5-N:230V (+/-10%)
* VL,-L,:400V (+/-10%)

Pozycja Wskazanie
° VL-L5:400V (+/-10%)
* VL,-L;:400V (+/-10%) 1 (*opdja) Skrzynka przytaczeniowa sieci lub CAM
e VPE-N:xQV

2 Wytacznik gtéwny

3 Zabezpieczenie przed zwarciem

4 Zabezpieczenie réznicowopradowe

5 Gniazda
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3. INSTALOWANIE | PODLACZANIE

3.3 Przygotowanie przed instalacja

e Obejrzyj lokalizacje i okresl miejsce instalacji.

e Sprawd? zakres dostawy i wymagane czesci.

e Przeczytaj niniejsza instrukcje instalacji przed jej
rozpoczeciem.

3.3.1 Blokady drzwi

Uchwyt (klamka) drzwi stacji tadowania moze by¢
wyposazony w 2 blokady (w zaleznosci od zakresu
dostawy):

£ uwacGa

Jesli wtozysz klucz obejsciowy do lewego otwory,
przekrec¢ go w kierunku przeciwnym do ruchu
wskazowek zegara, aby odblokowac uchwyt,

2. Pociagnij uchwyt do géry, aby otworzy¢ drzwi.

1 lewa blokada dla wtasciciela stacji tadowania
2 prawa blokada dla operatora sieci 3.4 Zakres dostawy

) ) ) Zakres dostawy obejmuje:
3.3.1.1 Otwieranie drzwi za pomoca klucza « Stacje fadowania Twin 5

obejsciowego o ) )
e Instrukcje instalacji i materiaty montazowe

Jesli w otworze nie ma cylindrow, otwoérz drzwi stacji « Karte(-y) fadowania
tadowania za pomoca dostarczonego plastikowego klucza

L . o * Hasto punktu fadowania
obejsciowego w nastepujacy sposéb:

1. Wtdz dostarczony (plastikowy) klucz obejsciowy do
jednego z otwordw i przekrec. o

2]
©
o.,-éQ
©

Figure 3.1: Ptyta dolna z materiatem montazowym
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3. INSTALOWANIE | PODLACZANIE

Nr Opis Liczba

1 Przelotka dla gtéwnego Zrodta za- 1
silania

2 Przelotka na kabel uziemiajacy 1

3 Zt3czka przytaczeniowa 1

4 Uszczelka ptyty podstawy (przyk- 1
lejona do ptyty podstawy)

5 Ptyta podstawy 1

3.5 Procedura instalacji mechanicznej

3.5.1 Fundament do montazu naziemnego

1. Wykop dot o $rednicy okoto 500 x 500 mm i
gtebokosci 550 mm oraz wyréwnaj go w poziomie.

2. Ustaw podstawe i wypoziomuj ja.

3. Umies¢ dostarczone dtawiki kablowe i dtawiki tnace
na ptycie uszczelniajacej. Umies¢ caty zespdt na
podstawie stacji fadowania.

4. Zapewnij uziemienie lub bolec uziemiajacy w

zaleznosci od obowigzujacych lokalnych przepisow.

3.5.2 Wktadanie kabla uziemiajgcego i przewodu
uziemiajgcego

1

Do uziemienia stacji tadowania nalezy zastosowac
zabezpieczenie w postaci gtéwnej szyny uziemiajacej
znajdujacej sie w jej dolnej czesci. (Dotyczy to zardwno
przewodu PE, jak i bolca uziemiajacego)

Przet6z kabel uziemiajacy przez kanat kablowy,
betonowa podstawe (fundament) oraz ostone w
zespole uszczelki/ptyty podstawy.

Zwis od géry podstawy musi wynosi¢ co najmnie]

250 mm. Ze wzgledu na montaz zacisku odciazajacego
zaleca sie przycinanie kabla tylko wtedy, gdy stacja
tadowania jest zamontowana na fundamencie.

Przetdz kabel uziemiajacy, wychodzacy z bolca
uziemiajacego, przez zespot uszczelki/ptyty podstawy.

3.5.3 Montaz stacji tadowania na podstawie

=y

Figure 3.2: Rysunek ztozeniowy - widok rozebranej stacji fadowania do
zamontowania na podstawie

1. Wsun cztery dostarczone prety gwintowane M10 x
80 mm do gniazd w podstawie (fundamencie).

2. Umiesc¢ zespoft uszczelki/ptyty podstawy na
gwintowanych koricach.

3. Umies¢ stacje fadowania na podstawie nad
koncowkami przewoddw oraz nad przewodem
zasilajacym i przewodem uziemiajacym.

4. Przytnij przepust kablowy do odpowiedniego rozmiaru,

tak aby kabel zasilajacy byt mocno zacisniety.

5. Przeprowad? kabel zasilajacy przez ptyte dolna.
Przeciagnij kabel zasilajacy na zewnatrz stacji
tadowania, aby dopasowac go do dostarczonego
zacisku odciazajacego.

6. Zamontuj zacisk odcigzajacy.

7. Weciagnij kabel zasilajacy z powrotem do stacji
tadowania/podstawy. Upewnij sie, ze przewdd o
dtugosci 250 mm pozostaje w stacji tadowania.

8. Przymocuj stacje fadowania do podstawy, jak
pokazano na rysunku, za pomoca dostarczonych 4
nakretek M10 z blokada i pier$cieniami V-ring.
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3. INSTALOWANIE | PODLACZANIE

9.

Przymocuj stacje tadowania do podstawy
(fundamentu) za pomoca 4 kotkdw M10 x 80 mm.

3.6 Instalacji elektrycznej

1. Zdejmij ostone z kabla zasilajgcego za pomoca noza
Stanley i zdejmij ostone z luZznych przewoddw za
pomoca $ciggacza izolacji.

2. Podtacz bolec uziemiajacy.

3. Tuleja uziemiajgca/przewdd uziemiajacy operatora
systemu dystrybucyjnego moga by¢ stosowane jako
urzadzenia uziemiajace wyfacznie za pisemng zgoda
operatora systemu;

4. 7godnie z wymaganiami instalacji nalezy sie upewnic,
ze rezystancja uziemienia systemu jest ustawiona na
jedna z ponizszych wartosci:

a. <100 omdéw (wymog certyfikatu EV/ZE Ready
1.41);

b. <167 oméw (wymdg holenderskiej normy
NEN1010);

c.  zgodnie z wartosciami okreslonymi w przepisach
prawnych obowigzujacych w danym kraju.

5. W zaleznosci od wariantu produktu odtacz stacje
tadowania od Zrédfa napiecia:

a.  Upewnij sie, ze wytacznik gtéwny znajduje sie w
pozycji OFF (0), lub

b.  Upewnij sie, ze gtéwny wytacznik
réznicowopradowy (RCCB) znajduje sie w pozycji
OFF (0).

6. W zaleznosci od wariantu produktu odtacz stacje
tadowania od Zrédfa napiecia:

a.  Usun bezpieczniki w szafce operatora systemu
dystrybucji stacji fadowania lub

b.  Przetacz miniaturowe wytaczniki nadpradowe
(MCB) do pozycji OFF (0);

7. W zaleznosci od wariantu produktu:

a.  Podtacz przewody faz do uchwytéw
bezpiecznikdw lub

b.  dominiaturowych wytacznikéw nadpradowych
(MCB) w szafie operatora systemu dystrybucji
stacji tadowania, w tym do standardowego
podtaczenia do sieci. (PE na oddzielnej szynie)

8. Podtacz dostarczony zacisk kablowy do ptytki

znajdujacej sie na tylnej Scianie wewnatrz stacji
tadowania (patrz rysunek 2.2 i 2.3 pozycja 7),
zapewniajac odcigzenie kabla.

9. W zaleznosci od wariantu produktu podtacz stacje
tadowania od Zrédta napiecia:
a.  Umiesc¢ bezpieczniki (jesli sa w zestawie) w
uchwytach bezpiecznikéw i zamknij uchwyty lub
b.  Przetacz miniaturowy wytacznik nadpradowy
(MCB) do pozycji ON ().
C. Wiz zasilanie zewnetrzne,

10. W zaleznosci od wariantu produktu podtacz stacje
tadowania od Zrédta napiecia:
a.  Upewnij sie, ze wytacznik gtéwny znajduje sie w
pozycji ON (1), lub
b.  Upewnij sie, ze gtéwny wytacznik
réznicowopradowy (RCCB) znajduje sie w pozycji
ON (I).

11. Jesli dostarczono przezroczysta ostone wewnetrznych
komponentdw, zamontuj j3 za pomoca dostarczonych
Srub.

12. Zamknij drzwiczki i sprawdz, czy sa dobrze zamkniete.
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4. ODBIOR TECHNICZNY

4.1 Instrukcja bezpieczenstwa przed uzyciem
) P P y 5. Przeprowad? te sama procedure dla drugiego gniazda.

1. Upewnijsie, ze stacja tadowania jest poprawnie
podtaczona do zasilania zgodnie z opisem w niniejszej
instrukdji.

2. Upewnij sie, ze punkt rozdzielenia zasilania
jest oddzielnie zabezpieczony odpowiednim
wytacznikiem (automatycznym lub przy uzyciu wktadek
bezpiecznikowych).

3. Upewnij sie, ze stacja tadowania jest zainstalowana
zgodnie z niniejsza instrukcja.

4. Upewnij sie, ze obudowa jest zawsze zamknieta
podczas normalnej pracy.

4.2 Pierwszy rozruch

1. Wiaczlokalne zasilanie.
Stacja fadowania przeprowadzi teraz autodiagnostyke.
Wszystkie diody LED interfejsu zamigaja przez chwile.
Nastepujace operacje w tle zostang wykonane w ciagu
kilku sekund:
- Testowanie gniazd jedno po drugim (blokowanie i
odblokowywanie).
- Testowanie wewnetrznych przekaznikdw: styszalny
odgtos klikpiecia.
- Symbole zamigaja dwukrotnie.
Stacja fadowania jest teraz gotowa do przeprowadzenia
testow.

4.2.1 Testowanie gniazd

1. Umies¢ testowy kabel tadujacy w jednym z gniazd.

Symbol .Jest pod$wietlony. Symbol klepsydry .
miga.

2. Przytrzymaj karte do tadowania przed czytnikiem kart
(RFID), aby rozpocza¢ tadowanie.

Symbol . miga. Nastepnie zaswieci sie symbol

klepsydry . i symbol tadowania :’J" Gniazdo dziata
teraz poprawnie.

3. Przytrzymajkarte do tadowania przed czytnikiem kart
(RFID), aby zatrzymac tadowanie.

Symbol klepsydry .Jest podswietlony. Symbol .
jest podswietlony.

4. Wyciagnij testowy przewdd fadowania.
Gniazdo jest teraz gotowe do uzycia.
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5. LACZNOSC

5.1 Konfiguracja stacji tadowania

5.1.1 Potgczenie bezprzewodowe

Nawigzywanie potgczenia bezprzewodowego (Wi-Fi)
miedzy urzadzeniem a stacjg fadowania:

€3 uwaGa

Obecnie komunikacja pomiedzy aplikacja a stacja
fadowania jest mozliwa tylko za posrednictwem potaczenia
przewodowego.

1. Pobierz aplikacje MyEve na swoje urzadzenie.

Urzadzeniem tym moze by¢ smartfon, tablet lub laptop.

2. Utwdrz konto w aplikacji MyEve i zaloguj sie.

3. ZnajdZ nowo zainstalowana stacje fadowania na liscie
nowo wykrytych urzadzen.

€3 uwaca

Upewnij sie, ze w urzadzeniu mobilnym wiaczona jest
funkcja Bluetooth.

2. Podtacz kabel UTP (Ethernet) do routera lub
bezposrednio do stacji tadowania.

3. Podtacz kabel UTP (Ethernet) do odpowiedniego portu.

4. Podfacz urzadzenie do przetacznika, routera lub
bezposrednio do stacji tadowania.

5. Wybierz stacje tadowania z listy w aplikacji MyEve lub
ACE Service Installer.

€3 uwaGa

Jesli stacje tadowania nie sa wykrywane
automatycznie, aplikacja MyEve lub ACE Service
Installer moga by¢ blokowane przez zapore sieciowa
zainstalowana na Twoim laptopie, tablecie lub
smartfonie. Sprawdz ustawienia swojego laptopa,
tabletu lub smartfona i sprébuj ponownie.

6. Wprowad? podane hasto.
Potaczenie sieciowe zostato nawigzane. Ustawienia
mozna skonfigurowac za pomoca aplikacji MyEve lub
ACE Service Installer

4. Wybierz jedna z opdji podtaczenia urzadzenia:
a. potaczenie za pomoca aplikacji MyEve
bezposrednio z siecia Wi-Fi stacji fadowania lub
b.  potaczenie za pomoca aplikacji MyEve z t3 sama
siecia lokalna (LAN), do ktérej podtaczona jest
stacja fadowania.

5. Wprowad? podane hasto.

Pofaczenie sieciowe zostato nawigzane. Ustawienia
mozna skonfigurowac za pomoca aplikacji MyEve.

6. Po zakonczeniu konfiguracji przekaz klientowi karte z
informacjami na temat (odzyskiwania) hasta.
5.1.2 Potgczenie z siecig przewodowg

Nawiazywanie potaczenia sieci przewodowe] przez
podfaczenie stacji tadowania do urzadzenia za pomoca
kabla UTP (Ethernet):

Jako minimum wymagany jest kabel UTP (Ethernet) CATS

B uwAGA

Do korzystania ze smartfonu lub tabletu wymagany jest
adapter, taki jak USB-C do Ethernetu lub Lightning do
Ethernetu.

1. Zaloguj sie do aplikacji MyEve lub ACE Service Installer.

7. Po zakonczeniu konfiguradji przekaz klientowi karte z
informacjami na temat (odzyskiwania) hasta.

5.1.3 Systemy zarzgdzania typu back-office

Jesli zakupiono dodatkowe ustugi u dostawcy back-office,
stacja tadowania zostata fabrycznie skonfigurowana do
faczenia sie z wybranym systemem zarzadzania back-
office.

€3 uwaGa

Potaczenie z systemem zarzadzania typu back-office
mozna ustanowi¢ tylko po dokonaniu uzgodnien z
dostawca tego systemu. Ustugi stron trzecich nie sa
Swiadczone przez Alfen,

€3 uwaGa

Jesli stacja tadowania jest ustawiona na potaczenie
7 systemem zarzadzania back-office, bedzie to robi¢
bezposrednio i automatycznie.
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5. LtACZNOSC

€3 uwaca

Reczna konfiguracje i pofaczenie z systemem zarzadzania
back-office mozna wykonac za pomoca aplikacji MyEve.
Podczas instalacji nalezy zainstalowac karte SIM. Jesli nie
posiadasz karty SIM, skontaktuj sie z dostawca systemu
back-office.

€3 uwaca

Jesli wybrano pofaczenie internetowe w komunikacji
mobilnej (karta SIM), stacja fadowania bedzie juz
wyposazona w karte SIM i potaczy sie automatycznie po
uruchomieniu stacji tadowania.

3. Jeslimasz juz zainstalowana aplikacje MyEve,
zaktualizuj ja do najnowszej wersji. Skorzystaj z
powyzszych koddw QR, aby sprawdzi¢, czy Twoja
aplikacja MyEve wymaga aktualizacji.

4. Upewnij sie, ze ustawienia zapory sieciowej na Twoim
laptopie, tablecie czy smartfonie nie blokuja aplikadji
MyEve.

5.4 Przed uzyciem ACE Service Installer

1. Pobierz ACE Service Installer ze strony Alfen na swoj
laptop:

https://alfen.com/en-gb/search-downloads

5.2 Narzedzia do konfiguracji

Dostep i konfiguracja stacji tadowania jest mozliwa:
* przez aplikacje MyEve

e przez ACE Service Installer

Aplikacja prowadzi krok po kroku przez proces konfiguracji.

2. Wyslij prosbe o utworzenie konta na ten adres e-mail:
ace.aftersales@alfen.com.

€3 uwAGA

Otrzymanie danych logowania moze potrwac kilka dni
roboczych.

€3 uwaGa

Obecnie komunikacja pomiedzy aplikacja MyEve a stacja
tadowania jest mozliwa tylko za posrednictwem potaczenia
przewodowego.

5.3 Przed uzyciem aplikacji MyEve

3. Jeslimasz juz zainstalowany program ACE Service
Installer, upewnij sie, ze masz jego najnowsza wersje.
Jezeli dostepne sa aktualizacje, po zalogowaniu
zostanie wyswietlony komunikat z prosba o
aktualizacje.

B uwAGA

Aplikacja MyEve zostata zaprojektowana do uzytku
wytacznie przez instalatora/elektryka. Stuzy ona do
uruchamiania i konfigurowania stacji fadowania Alfen.

Aplikacja MyEve nie jest przeznaczona do uzytku przez
uzytkownikdw koricowych stacji tadowania.

1. Pobierz aplikacje MyEve w Google Play, Apple Store lub
Windows Store na laptopa, tablet lub smartfon.

Sklep
Google Play

Sklep Apple App  Sklep Microsoft

2. Pojawi sie prosba o utworzenie konta.

4. Upewnij sie, ze ustawienia zapory sieciowej na Twoim

urzadzeniu nie blokuja programu ACE Service Installer.
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6. KONSERWACJA

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacja,
uruchomienie, wycofanie z eksploatacji i konserwacja
stacji tadowania moga by¢ wykonywane wytacznie przez
wykwalifikowanego elektryka.

Jesli chodzi o publiczne stacje tadowania, Alfen zaleca
przeprowadzanie konserwacji zapobiegawczej raz w roku,

3 uwAGA

Skontaktuj sie z Kierownikiem Dziatu Sprzedazy,
aby dowiedzie¢ sie o mozliwosciach zawarcia umow
serwisowych obejmujacych konserwacje zapobiegawcza.

6.1 Pomoc techniczna

Stacje tadowania Twin 5 sg obstugiwane przez lokalnego
dostawce punktéw tadowania. Dostawca punktu tadowania
zapewnia wsparcie uzytkownikowi. Kontaktujac sie z
dostawca punktu tadowania, zawsze nalezy mie¢ pod reka
numer seryjny; pozwoli to uzyskac szybkie wsparcie. W
przypadku wszystkich naszych produktéw wsparcie mozna
rowniez uzyskac¢ na stronie knowledge.alfen.com.
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7.1 Wytaczanie z eksploatacji i zwrot

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacja,
uruchomienie, wycofanie z eksploatacji i konserwacja stacji
fadowania moga by¢ przeprowadzane wytacznie przez
wykwalifikowanego elektryka.

Aby zwrdcic¢ osprzet do tadowania do Alfen
ChargingEquipment, utwérz zgtoszenie serwisowe
,Request for Service" na stronie support.alfen.com.

Aby uzyskac dalsze instrukcje, zobacz ,Jak zwréci¢ stacje
fadowania do naprawy w zaktadzie produkcyjnym Alfen
(Carry-in)"? Wszystkie instrukcje dotyczace wysyiki zostang
przekazane w ramach zgtoszenia.

7.2 Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
(WEEE)

Sprzet elektryczny i elektroniczny zawiera mate-
riaty, komponenty i substancje, ktére moga by¢
niebezpieczne i moga stanowi¢ zagrozenie dla

E Z0rowia ludzkiego i Srodowiska, gdy nie sg wias-
ciwie przetwarzane.

Sprzet oznaczony przekreslonym pojemnikiem
na kotkach to sprzet elektryczny i elektroniczny.
Przekreslony pojemnik na kdtkach oznacza, ze
odpady te musza by¢ zbierane oddzielnie i nie
moga by¢ wyrzucane razem z odpadami do-
mowymi,

Nalezy skontaktowac sie z lokalnymi wtadzami,
aby uzyskac informacje na temat harmonogramu
odbioréw, w ramach ktérych mieszkancy moga
pozbywac sie zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego w centrum recyklingu lub innych
punktach zbidrki.

7. UTYLIZACJA
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8. RYSUNKI TECHNICZNE
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8. RYSUNKI TECHNICZNE
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Kontakt

Alfen ICU B.V.
Hefbrugweg 28
1332 AP Almere
Holandia

PO.box 1042
1300 BA Almere
Holandia

Baza Wiedzy Alfen:
Portal Ustug Alfen:
Pomoc techniczna:
Witryna internetowa:

knowledge.alfen.com
aftersales.alfen.com
+31 (0)36 54 93 402
alfen.com
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