
Punkty ładowania Alfen zostały zaprojektowane w sposób umożliwiający ich komunikację z back office  
ICU Connect. Back office zapewnia administratorom pełną kontrolę nad stacjami ładowania. Administrator 
może zarządzać stacją ładowania i jej użytkownikami oraz oferować wsparcie.

Nowoczesna platforma zarządzania punktami ładowania

ICU ConnectTM

 –



Platforma zarządzania stacjami ładowania

Aby uzyskać więcej informacji, zapraszamy na: www.alfen.com/en/ev-charge-points/services

Ewentualne zmiany i/lub błędy w druku są wyraźnie zastrzeżone.

Alfen Sprzęt Do Ładowania  
Hefbrugweg 28  |  1332 AP Almere  |  Holandia
Postbus 1042  |  1300 BA Almere  |  Holandia
Wsparcie sprzedaży osprzętu do ładowania:  +31 (0)36 54 93 402
Alfen: +31 (0)36 54 93 400

www.alfen.com

ICU ConnectTM

Zastosowanie

• Odpowiednia dla stacji ładowania Alfen 
wyposażonych w funkcje komunikacji

• Zarządzanie stacjami ładowania przez operatorów nie 
ogólnodostępnych stacji ładowania.

Funkcje

• Dostęp do informacji na temat transakcji dotyczących 
ładowania

• Przegląd danych logowania
• Przegląd powiadomień
• Zdalna konfiguracja stacji ładowania
• Kategoryzacja stacji ładowania
• Zarządzanie kartami ładowania i autoryzacjami 

użytkowników
• Zarządzanie stacjami ładowania
• Eksport różnego rodzaju danych do celów 

raportowania

Firma Alfen Charging Equipment zaprojektowała własny 

back office w celu rozszerzenia funkcji zarządzania w 

stacjach ładowania – jest nią ICU Connect dla administra-

tora. Użytkownicy końcowi mogą korzystać z systemu 

zarządzania za pomocą przyjaznego dla użytkownika 

interfejsu ICU EZ. System zarządzania zapewnia admi-

nistratorom i użytkownikom wgląd w funkcjonowanie 

stacji ładowania. Możliwość logowania z dowolnego 

miejsca na świecie umożliwia śledzenie stanu wszystkich 

zarządzanych stacji ładowania w czasie rzeczywistym. 

Back office ICU Connect oferuje wiele funkcji. Użytkownik 

ma dostęp online do informacji na temat logowania i 

powiadomień dotyczących stacji ładowania. Umożliwia to 

zdalną interwencję administratora, jeśli zajdzie taka po-

trzeba. Back office pozwala również użytkownikowi na mo-

nitorowanie i zmianę konfiguracji każdej stacji ładowania. 

Administrator może również tworzyć podgrupy, do których 

można dodawać różne stacje ładowania. 

Do podgrup można też dodawać i łączyć karty ładowania.

ICU Connect umożliwia również firmie Alfen zapewnienie 

zdalnego wsparcia w przypadku pytań dotyczących stacji 

ładowania. Serwis techniczny może monitorować powiado-

mienia przesyłane przez stacje ładowania i odpowiadać na 

nie zdalnie. Możliwość zdalnego wsparcia może przynieść 

znaczne korzyści w zakresie i szybkości administracji, 

zarządzania i konserwacji punktów ładowania.

Dodatkowo ICU Connect umożliwia łatwą aktualizację op-

rogramowania sprzętowego i wprowadzanie potencjalnych 

nowych funkcji stacji ładowania. 

Prosimy o zapoznanie się z ulotką ICU EZ w celu uzyskania 

szczegółowych informacji na temat wersji back office dla 

użytkownika.

Zorganizowany przegląd statusów w każdym punkcie ładowania Łatwy wgląd we wszystkie zarządzane punkty ładowania


