Eve Double PG-line

Stacje tadowania pojazddw elektrycznych

Instrukcja instalacji i obstugi

ALIFCN

POWER TO ADAPT






110

el
211

2.2
el
222

331
332
333

41

411
412
413

4.2

Instrukcja bezpieczenstwa i
uzytkowania

/astrzezenie

/astrzezenie stacje tadowania domeny
publicznej

Niewtasciwe uzycie

Copyright

Znaki towarowe

Jezyki

Przeznaczenie i grupa docelowa
Wyjasnienie zastosowanych instrukcji
tekstowych

Symbole bezpieczefstwa

Ogolne bezpieczenstwo
Oprogramowanie i dokumentacja
uzupetniajaca

Warunki eksploatacji

Opis produktu

Widok z zewnatrz Eve Double PC-line
Dotyczy numerdw artykutow: 904462002,
904462003, 904462004, 904462005,
904462006, 904462007, 904462008,
904462009

Widok wnetrza Eve Double PG-line
Dotyczy artykutu nr: 904462002

Dotyczy numerdw artykutow: 904462003,
904462004, 9504462005, 904462006,
904462007, 904462008, 904462009
Etykieta identyfikacyjna

Wskaznik stanu urzadzenia
przeciwprzepieciowego (SPD)

Interfejs uzytkownika

Wyswietlacz stacji tadowania podczas
fadowania

Symbole wskaZnikéw stanu

Kontrola dostepu do autoryzacji lokalnej
(karty tadowania)

Instalacja klucza gtéwnego

Usuwanie klucza gtéwnego

Dodawanie i usuwanie kart do tadowania w
lokalnej bazie danych

Obstuga

Opcje ptatnosci

Uruchamianie i zatrzymywanie procesu
tadowania za pomoca (mobilnej) karty
ptatniczej na terminalu ptatniczym
Rozpoczecie procesu tadowania za pomoca
kodu QR

Zakonczenie procesu tadowania za pomoca
kodu QR

Rozpoczecie i zatrzymanie tadowania za
pomoca karty fadowania

w w

- S D www

S b

~N

10
11

12
13

13
13

13
14
14

14
15

15

15

17

17

51
53
54
541
54.2

56

6.1

63

7.1

711
712
713
7.2

721
722

81

91
52

10.

SPIS TRESCI

Instalacja i podtgczanie

Informacje dotyczace bezpieczenstwa
Zakres dostawy

Wymagania wstepne dotyczace montazu i
podfaczenia

Instalacja mechaniczna

Konfiguracja betonowej podstawy (opcja)
Usuwanie opakowania

Instalacja stacji tadowania

Instalacja elektryczna

0dbiér techniczny

Instrukcja bezpieczenstwa przed uzyciem
Pierwszy rozruch

Testowanie gniazd

tacznosc

Konfiguracja stacji tadowania

Potaczenie bezprzewodowe

Potaczenie z siecia przewodowa

Systemy oprogramowania do zarzadzania
Narzedzia do konfiguracji

Przed uzyciem aplikacji MyEve

Przed uzyciem ACE Service Installer

Konserwacja
Pomoc techniczna

Utylizacja

Wytaczanie z eksploatacji i zwrot

Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
(WEEE)

Kody btedow i rozwigzywanie
probleméw

Alfen ICU B.V. | Instrukgja instalacji i obstugi | Eve Double PG-line | Stacje tadowania pojazdow elektrycznych | V5.0 | PL | 4/2024 | 203130167-ICU







1. INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

1.1 Zastrzezenie

Niniejszy dokument zostat poddany rygorystycznej
weryfikacji technicznej przed jego opublikowaniem. Jest on
weryfikowany w regularnych odstepach czasu, a wszelkie
zmiany | poprawki sa uwzgledniane w kolejnych wydaniach.
Chociaz spotka Alfen dofozyta wszelkich staran, aby
dokument byt jak najbardziej precyzyjny i aktualny, Alfen
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za wady i szkody
wynikajace z wykorzystania zawartych w nim informacji.

€3 uwacGa

Niniejsza instrukcja podlega aktualizacjom i zmianom. Z
wytaczeniem bteddw i pominiec.

Wszelkie odchylenia od produktéw zmontowanych przez
Alfen, w tym miedzy innymi indywidualne modyfikacje
dla poszczegblnych klientow takie jak umieszczenie
naklejek, kart SIM lub uzycie réznych koloréw (zwane dalej
Personalizacja"), moga mie¢ wptyw na produkt koncowy,
wrazenia z uzytkowania produktu koncowego, wyglad
produktu, jego jakosc i/lub trwatosc. Alfen nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia Produktu
Spersonalizowanego lub spowodowane przez Produkt
Spersonalizowany, jesli szkody te zostaty spowodowane
przez zastosowanga Personalizacje.

Alfen nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody, a gwarancja (B2B) na produkt i akcesoria nie ma
zastosowania w nastepujacych przypadkach:

* Nieprzestrzegania instrukcji zawartych w niniejszym
dokumencie ogélnie i warunkdw eksploatacji w
szczegolnosci,

¢ Niewfasciwego uzytkowania.
* /ewnetrznego uszkodzenia.

¢ Instalacji, uruchomienia, nieprawidtowej naprawy lub
konserwacji przez niewykwalifikowane osoby.

e Awarii sieci lub po stronie dostawcy ustug GPS/GPRS.

¢ Modyfikacji lub konfiguracji produktu lub akcesoridw
bez wiedzy na temat Alfen.

e Uzycia czesci zamiennych niezatwierdzonych lub
niewyprodukowanych przez Alfen.

e Uzytkowania stacji tadowania w warunkach innych niz
okreslone w niniejszej instrukcji,

* Wystapienia sytuacji, ktére sa poza kontrola Alfen(force
majeur - sita wyzsza).

¢ Nieprawidtowego dziatania oprogramowania do
zarzadzania otwartego punktu tadowania.

* Uszkodzenia pojazdu elektrycznego.

1.1.1 Zastrzezenie stacje tadowania domeny publicznej

Firma Alfen ICU B.V.(,Alfen") otrzymata wyrazna prosbe o
wykorzystanie otwartej przestrzeni w Alfen Eve Double

PG-line (,tadowarka do samochodow elektrycznych”) do

instalacji komponentow elektrycznych.

Wskazany obszar oznaczony na czerwono (,0bszar
dedykowany") w rozdziale Widok wnetrza Eve Double PG-
line on page 9 moze by¢ wykorzystywany do instalacji
komponentéw elektronicznych w ramach Alfen Eve Double
PG-line (,stacja tadowania"), ktére to stacje fadowania

S3 umieszczone w domenie publicznej, jesli nastepujace

warunki pozostana spefnione przez caty okres gwarandji:

e Stacje tadowania moga otwiera¢ wytacznie uprawnieni,
certyfikowani elektrycy, ktorzy ukoficzyli szkolenie
Alfen (,Inzynier");

e Klient udziela Technikowi wyraznej zgody na
umieszczenie elementéw w obszarze dedykowanym;

e Instalacja, uzytkowanie i obstuga stacji tadowania
(tadowarki do samochodéw elektrycznych) musza
by¢ zawsze zgodne ze wszystkimi obowigzujacymi
przepisami, regulacjami i instrukcjami;

e Elementy mozna przechowywa¢ wytacznie w obszarze
dedykowanym przed wytacznikiem gtownym;

*  Wszystkie dodatkowe zainstalowane elementy
elektroniczne maja stopien ochrony co najmniej IP20
i instaluje sie je zgodnie z lokalnymi przepisami oraz
regulacjami dotyczacymi instalacji oraz bezpieczenstwa.

Jezeli powyzsze warunki pozostaja spetnione przez caty
Okres gwarancji, firma Alfen potwierdza, ze mozna uzywac
obszaru dedykowanego, a gwarancja na stacje tadowania
(fadowarke do samochoddw elektrycznych) zachowuje
waznosc.

1.2 Niewtasciwe uzycie

Korzystanie ze stacji tadowania jest bezpieczne, jesli jest
ona uzywana zgodnie z przeznaczeniem. Jakiekolwiek

inne uzycie lub zmiany w stacji tadowania uznaje sie za
niewtasciwe uzycie i jako takie s3 one niedozwolone. Za
wszelkie obrazenia ciata lub uszkodzenia mienia wynikajace
7 niewtasciwego uzycia odpowiada operator, wtasciciel lub
wykwalifikowany serwisant.

1.3 Copyright

Powielanie, rozpowszechnianie i wykorzystywanie
niniejszego dokumentu, a takze przekazywanie jego tresci
innym stronom bez wyraznej zgody firmy Alfen N.V. lub
jednego z jej podmiotow stowarzyszonych jest surowo
zabronione. © Alfen N.V.
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1. INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

1.4 Znaki towarowe

Eve®, ICU®, Alfen® sg znakami towarowymi firmy Alfen
N.V. Jakiekolwiek nieautoryzowane uzycie tych znakéw
towarowych jest zatem nielegalne.

1.5 Jezyki

Wersja pierwotna tego dokumentu jest wersja w jezyku
angielskim. Dokumenty w innych jezykach sa ttumaczeniami
niniejszego dokumentu Zrédtowego.

1.6 Przeznaczenie i grupa docelowa

Niniejsza instrukcja dotyczy produktu Eve Double PG-
line (w niniejszym dokumencie oznaczonego réwniez jako
,Stacja fadowania”) wyprodukowanego przez Alfen ICU
B.V., Hefbrugweg 79, 1332 AM Almere, the Netherlands,
nrrej, 64998363 (,Alfen”). Alfen Eve Double PG-line

Jest przeznaczona wytacznie do fadowania pojazdow
elektrycznych i po prawidtowym zainstalowaniu moze by¢
uzywana przez osoby nieprzeszkolone. Aby prawidtowo
zainstalowac i uruchomic¢ stacje tadowania, nalezy
postepowac zgodnie z niniejsza instrukcja.

Instalacje, uruchomienie i konserwacje stacji tadowania

moze przeprowadzi¢ wytacznie wykwalifikowany elektryk.

Wazne jest, aby wykwalifikowany technik posiadat:

*  Wiedze specjalistyczna na temat wszystkich istotnych
ogdlnych i szczegdtowych zasad dotyczacych
bezpieczenstwa i zapobiegania incydentom

e Wszechstronng znajomos¢ obowiazujacych przepisow
dotyczacych instaladji elektrycznych.

e Umiejetnos¢ identyfikowania ryzyka i unikania
potencjalnych zagrozen

e Otrzymat i przeczytaf niniejsza instrukcje instalacji i
obstugi

1.7 Wyjasnienie zastosowanych instrukcji
tekstowych

Ostrzezenia i srodki ostroznosci zostaty przedstawione w
niniejszym dokumencie w nastepujacy sposéb:

& NIEBEZPIECZENSTWO

Stowo sygnalizacyjne, ktére stuzy do wskazania sytuacji
bezposredniego zagrozenia, ktdra, jesli nie zostanie
przerwana, spowoduje sSmier¢ lub powazne obrazenia.

& OSTRZEZENIE

Stowo sygnalizacyjne, ktére stuzy do wskazania sytuacji
potencjalnie niebezpiecznej, ktora, jesli nie zostanie
przerwana, moze spowodowac $mier¢ lub powazne
obrazenia.

B PRZESTROGA

Stowo sygnalizacyjne, ktére stuzy do wskazania sytuacji
potencjalnie niebezpiecznej, ktéra, jesli nie zostanie
przerwana, moze spowodowac niewielkie lub umiarkowane
obrazenia.

£ uwAGA

Stowo sygnalizacyjne, ktére stuzy do przekazania
dodatkowych informacji lub informacji o mozliwym
uszkodzeniu produktu.

1.7.1 Symbole bezpieczerstwa

Ponizsze piktogramy ostrzegawcze sg przytwierdzone do
(czesci) stacji fadowania:

Piktogram Opis

Niebezpieczne napiecie

: Uziemienie ochronne

1.8 0gélne bezpieczenstwo

Podczas korzystania ze stacji fadowania nalezy
przestrzegac podanych zasad bezpieczenstwa:

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen, wybuchu lub pozaru. Nie uzywaj stadji
tadowania w poblizu substancji wybuchowych lub wysoce
fatwopalnych.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko porazenia pradem. Nie uzywaj stacji tadowania, jesli
jest nawet ona czesciowo zanurzona w wodzie,

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Nie nalezy uzywac
stacji tadowania, jesli jest ona uszkodzona lub uszkodzone
sg wtyczki i kable. Skontaktuj sie z operatorem punktu
fadowania w celu niezwtocznej naprawy usterek.
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1. INSTRUKCJA BEZPIECZENSTWA | UZYTKOWANIA

& NIEBEZPIECZENSTWO Baza wiedzy zawierajaca in-
o - , - strukcje doty-

Ryzyko obrazen i porazenia pr@@em Trzymac w miejscu czace serwisu

niedostepnym dla dzieci lub 0sdb, ktore nie sg w stanie procedur.

oceni¢ ryzyka zwigzanego z uzywaniem tego urzadzeniu.,

Bardziej szczegttowe informacje na temat bezpieczerstwa Baza wiedzy

za kdosteptne w odpowiednich punktach niniejszego ichrecht Adden- Tylko na rynek Dodatkowy
Orument: dum” niemiecki dokument in-

1.9 Oprogramowanie i dokumentacja
uzupetniajaca

€3 uwaGA

Aby sprawdzi¢ dostepnos¢ nowej wersji oprogramowania

sprzetowego, niezbedne jest przewodowe pofaczenie

sieciowe miedzy stacja fadowania a laptopem, tabletem lub

smartfonem.

e Aplikacja MyEve powiadamia o dostepnosci nowej
wersji oprogramowania sprzetowego.

Handbuch Eve
Eichrecht Adden-
dum

formacyjny dla
uzytkownika
korcowego Eve
Double PG-line z
licznikami zgod-
nymi z przepisami
dotyczacymi kali-
bracji obowiazu-
jacymi w Niem-
czech.

Oprogramowanie
sprzetowe i lista
kodow btedéw

e ACE Service Installer nie powiadamia o dostepnosci
nowej wersji oprogramowania sprzetowego. Nalezy
to sprawdzi¢ w menu , Urzgdzenie/Wgraj nowe
oprogramowanie sprzetowe..”

€3 uwaca

W kazdej chwili mozna zamoéwic¢ drukowana kopie niniejszej

BTk
Oprogramowanie
sprzetowe i lista
kodow btedéw

informacje o
oprogramowaniu
sprzetowym, ak-
tualizacja, lista
kodow btedow.

instrukcji w jezyku uzytkownika pod adresem Alfen. Patrz

informacje kontaktowe dotyczace Twojego wniosku. Deklaracja zgod-

nosci

Korzystajac z ponizszych linkdw, mozesz uzyskac

szczegoOtowe informacje na temat stacji tadowania Eve
Double PG-line.
Kanat YouTube Filmy przedstaw-
iajace informacje

OEE e
Deklaracja zgod-
nosci Eve Double
PG-line

ogolne,
& Konfiguracja in-

teligentnego fad-
owania

tacji

Karta produktu zawierajaca
szczegotowe
informacje na
temat model,
wiasciwosci
technicznych i
wyposazenia,

Eve Double PG-
line

Instrukcja wdraza-
nia inteligentnego

fadowania
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https://www.youtube.com/@alfenpowertoadapt4477/videos
https://www.youtube.com/@alfenpowertoadapt4477/videos
https://alfen.com/pl/media/910/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/910/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/910/download?attachment
https://knowledge.alfen.com/page/evedoublepg-line
https://alfen.com/de/media/918/download?attachment
https://alfen.com/de/media/918/download?attachment
https://alfen.com/de/media/918/download?attachment
https://knowledge.alfen.com/space/IN/243466257/Release+notes+-+Firmware+updates
https://knowledge.alfen.com/space/IN/243466257/Release+notes+-+Firmware+updates
https://knowledge.alfen.com/space/IN/243466257/Release+notes+-+Firmware+updates
https://alfen.com/pl/media/1691/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/1691/download?attachment
https://alfen.com/pl/media/1691/download?attachment
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/download/attachments/854327297/Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf&type=application/pdf&filename=Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/download/attachments/854327297/Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf&type=application/pdf&filename=Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf
https://knowledge.alfen.com/space/SER/854327297/Manuals+and+Guides+in+English?attachment=/download/attachments/854327297/Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf&type=application/pdf&filename=Smart_charging_implementation_guide_EN_web.pdf
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Szkolenie na tem- szkolenia
at stacji fadowa- stacjonarne za-
nia Alfen pewniane przez
Alfen.
Szkolenia w za-
kresie wyposaze-
nia stacji tadowa-
nia
Gwarancja E E Obowia;ujace )
i o warunki Gwarandji
Er R B2B Alfen
[EH
. "
Gwarancja B2B
1.10 Warunki eksploatacji
Temperatura robocza -25°C do +40°C
Wzgledna wilgotnos$c¢ powi- 5 -95%
etrza
Kategoria ochrony I
Stopien ochrony (obudowa)  IP54
Ochrona IK (przed uszkodze- K10

niem mechanicznym)

Uzytkowanie w trybie go-
towosci

Okoto 10-13 W

Warunki srodowiskowe

Do uzytku wewnetrznego /
Do uzytku zewnetrznego

Elektromechaniczne warun-
ki Srodowiskowe

Srodowisko mieszkalne (w
gfebi ladu)

Srodowisko handlowe i
lekko uprzemystowione

Srodowisko przemystowe

Mechaniczne warunki
Srodowiskowe

Sprzet stacjonarny

Dostep
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Lokalizacje z ograniczonym
dostepem

Lokalizacje z nieogranic-
zonym dostepem


https://alfen.com/pl/ladowanie-ev/szkolenia-dotyczace-stacji-ladowania
https://alfen.com/pl/ladowanie-ev/szkolenia-dotyczace-stacji-ladowania
https://alfen.com/pl/ladowanie-ev/szkolenia-dotyczace-stacji-ladowania
https://alfen.com/pl/ladowanie-ev/szkolenia-dotyczace-stacji-ladowania
https://alfen.com/pl/media/710/download?attachment

2. OPIS PRODUKTU

2.1 Widok z zewnatrz Eve Double PG-line

2.1.1 Dotyczy numerdw artykutow: 904462002, 904462003, 904462004, 904462005, 904462006,
904462007, 904462008, 904462009

1631 mm

B
o0

l——— 357mm ——p
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2. OPIS PRODUKTU

Nr urzadzenia Nr urzadzenia
1 Gérna pokrywa z zaczepem do podnoszenia 5 Blokada od strony zasilania
2 Kolorowy wyswietlacz 6 Blokada po stronie Alfen
3 Czytnik kart fadowania i wyswietlacz auto- 7 Etykieta identyfikacyjna
ryzadji
8 Okno do odczytu wartosci licznika energii
4 Zt3cze wiykowe typu 2 z diodami LED stanu, z

mozliwoscia blokady
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2.2 Widok wnetrza Eve Double PG-line

2.2.1 Dotyczy artykutu nr: 904462002

2. OPIS PRODUKTU

Nr Opis Nr Opis
9 Kieszer na dokumenty 14 Prawy licznik energii zgodny z Ustawa o pomi-
arach i wzorcowaniu (Eichrecht)
10 Gniazdo karty SIM
15 Bezpieczniki topikowe
11 Zt3cze UTP (Ethernet)
16 Wytacznik sieciowy
12 Wytacznik réznicowopradowy (RCD)
17 Zaciski przytaczeniowe
13 Lewy licznik energii zgodny z Ustawg o pomi-
arach i wzorcowaniu (Eichrecht) 18 /Zacisk odciazajacy
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2. OPIS PRODUKTU

Nr

Opis Nr Opis

19

Kabel uziemiajacy 20 Obszar dedykowany (nalezy zapoznac sie z
r0zszerzona gwarancja na instalacje kompo-
nentéw elektronicznych w rozdziale ,Zas-
trzezenie stacje tadowania domeny publicznej
on page 3")

2.2.2 Dotyczy numerdw artykutdw: 904462003, 904462004, 904462005, 904462006, 904462007,
904462008, 904462009

Nr

urzadzenia Nr urzadzenia

Kieszer na dokumenty 10 Gniazdo karty SIM
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2. OPIS PRODUKTU

Nr urzadzenia Nr urzadzenia
11 Ztacze UTP (Ethernet) 18 Kabel uziemiajacy
12 Wytacznik réznicowopradowy (RCD) 19 Skrzynka przytaczeniowa sieci
13 Lewy licznik energii zgodny z Ustawa o pomi- 20 Ochrona przed wysokim napieciem
arach i wzorcowaniu (Eichrecht)

21 Miejsce na wewnetrzny licznik energii elek-

14 Prawy licznik energii zgodny z Ustawa o pomi- trycznej pojedynczy/podwajny
arach i wzorcowaniu (Eichrecht)

22 Miejsce na sprzet do podtaczenia licznik energii
15 Wytacznik sieciowy

23 Roztaczniki obwodu
16 Zaciski przytaczeniowe
17 Zacisk odciazajacy
2.3 Etykieta identyfikacyjna
€3 uwaca Nr Opis
Komaktujac sie z.dostawca/operatorem punktu tadowania, 1 Nazwa modelu punktu fadowania OCCP (skfada-
nalezy zawsze miec pod rekg typ/numer artykutu i numer jaca sie z nazwy platformy i ostatnich pieciu cyfr
obiektu, aby w ten sposéb uzyskac¢ szybka pomoc. numeru artykutu)
Etykieta identyfikacyjna zawiera nastepujace informacje: 2 Typ/Numer artykutu

3 Numer obiektu (niepowtarzalny numer dla

kazdej stacji tadowania)
o3 TV 4 Dataprodui
Closs | e
05-01-2024 5 Parametry techniczne (np. liczba faz, maksymal-

r
@ | oo ACE0580414
RATING: 400V.50Hz 64A 3F+N+PE -25°C +40°C
904462004 - DE MTP 19 B 004 M
Permissable current output range = 0254 -32A 3
Permissable cos phi =0.9-1
‘Warning! before providing access to electrical components
all power supplies must be disconnected
Made in the Netherlands by v ALFEN
E: Hefbrugweg 79
1332 AM Al
C€ s Kkio
— www Alfen.com

ny prad tadowania oraz napiecie)
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2. OPIS PRODUKTU

2.4 Wskaznik stanu urzadzenia przeciwprzepigciowego (SPD)

W Eve Double PG-line bez skrzynki przytaczeniowej (nr
artykutu 904462002) ochrona przeciwprzepieciowa jest
zapewniona przez urzadzenie przeciwprzepieciowe (SPD).

SPD ogranicza napiecie dostarczane do urzadzen
elektrycznych do okreslonego progu. Ogranicza to
uszkodzenia stacji fadowania lub podtaczonego do niej
sprzetu w przypadku wystapienia wewnetrznego skoku
napiecia.

E PRZESTROGA

W celu unikniecia nieporozumien i zgodnie z warunkami
gwarandji, Alfen nie ponosi odpowiedzialnosci

za jakiekolwiek uszkodzenia stacji fadowania lub
podfaczonego do niej sprzetu spowodowane zewnetrznym
skokiem napiecia.

Figure 2.1: Lokalizacja SPD wewngtrz stacji tadowania

Nr urzadzenia

1 Urzadzenie przeciwprzepieciowe

Stan SPD moze sie z biegiem czasu zmieniac. Nadmierne
skoki napiecia (np. z powodu wytadowan atmosferycznych
lub przetaczania) moga spowodowac wytaczenie SPD.
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B PRZESTROGA

Jesli SPD zostat aktywowany, nie zapewnia juz ochrony
przed skokami napiecia.

Stan sygnalizuje kolor wskaZnika kontroli na SPD. Zielony
kolor wskaznika oznacza, ze SPD dziata normalnie. Jesli
nastapi wyzwolenie SPD, wskaznik zmieni kolor na
czerwony.

Figure 2.2: WskaZnik SPD

H PRZESTROGA

Sprawdzaj wizualnie wskaznik stanu SPD co najmniej raz
w roku, w zaleznosci od jakosci sieci i miejsca instalacji. Za
kazdym razem nalezy to robi¢ zgodnie ze specyfikacjami
producenta SPD.




3. INTERFEJS UZYTKOWNIKA

3.1 Wyswietlacz stacji tadowania podczas
tadowania

a a e ee 7 Energia zuzyta podczas biezacej sesji tadowania

Nr  Opis

AUFEN 22.01.2019 1230 8 (zas trwania biezacej sesji fadowania
Your vehicle is being charged... Your vehicle|is being charged. B . L. .

22kw 22k 9 Podczas sesji tadowania na wySwietlaczu widoczny

o jest klucz publiczny
18.1 kW 22.67kWh 10.1 kW 22.67kWh . .
10 Instrukcje uzytkowania:
01:23h 00:15h W tym polu wyswietlane sg instrukcje. W przypadku
Tpe S0t ket vt o35 T Gerd b newt 13 wystapienia btedu w polu instrukdji pojawi sie kod
Hold the charge card in front of  Hold th 2 charg card in front of btedu i instrukcja.
the reader to stop the readr to stTp

é é @ ¢ 11 Pasek postepu:

o Wyswietla postep procesu autoryzacji. Petny pasek
postepu wskazuje, ze dziatania w tle zostaty zakonc-

¢ G Q e zone i rozpocznie sie sesja fadowania.

ALFEN 22-01-2019 12:30

Your vehicle is being charged... 3.2 Symbole wskaznikéw stanu

22kw

~18.1 kW 22.67kwh ALFEN

Karta tadowania zaakceptowana lub kabel

podfaczony
01:23h
akux Imzb fq2u rt7d qoly

7ipe 6ez4 ke2b nevf b3I3 .
Hold the charge card in frontof ~ Hold the charge card in front of L X o
the readert‘ostop the reader to start Ostrzezenie, Powiadomienie z kodem btedu

0000

@ © 0

Nr  Opis

Komunikacja z pojazdem Iub tadowanie za-
konczone

=

ID punktu fadowania:

|dentyfikacja jest przeprowadzana przez sprzedaw-

ce lub dostawce systemu oprogramowania do

zarzadzania. Ten identyfikator mozna udostepnic,

np.: jesli potrzebne jest wsparcie. e
' Operacja fadowania aktywna, ze wskazaniem
2 Dataigodzina: predkosci tadowania

S3 one ustawiane automatycznie przez system
oprogramowania do zarzadzania lub podczas insta-
lacji za pomoca aplikacji MyEve lub ACE Service In- Pasek postepu
staller. Jezeli w stacji tadowania nie zostat ustawiony
biezacy czas, pole to jest niewidoczne.

Btad. Powiadomienie z kodem btedu

3.3 Kontrola dostepu do autoryzacji lokalnej (karty
tadowania)

3 Informacje o stanie

Aby kontrolowa¢ dostep lokalnych uzytkownikéw do stacji

4 Wskaznik stanu (symbole). tadowania Alfen, karte tadowania nalezy zainstalowac jako
Klucz gtéwny”. Za pomoca tego klucza gtéwnego mozna
5 Aktualna moc fadowania podtaczonego pojazdu przyznac dostep innym kartom fadowania do korzystania ze

stacji tadowania.
6 Maksymalna moc fadowania punktu fadowania
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3. INTERFEJS UZYTKOWNIKA

£ uwAGA

Stacja tadowania musi by¢ poprawnie skonfigurowana, aby
akceptowac klucze gtéwne.

£ uwaca

Klucz gtéwny nie moze by¢ uzywany do tadowania, Stuzy
on wytacznie do kontroli dostepu do stacji fadowania.

3.3.1 Instalacja klucza gtéwnego

1. Wybierz karte tadowania, np. dofaczona karte
tadowania Alfen.

2. Przytrzymaj karte tadowania przed czytnikiem przez 10
sekund.

3. Po 10 sekundach karta tadowania zostanie
zarejestrowana jako klucz gtéwny. Na ekranie pojawi sie
nastepujaca ikona:

3 uwaGA

Stacja fadowania nie rozpoznaje karty karta tadowania i
najpierw wyswietla ostrzezenie, Zignoruj ostrzezenie.

£3 uwacGa

Stacja tadowania rozpoznaje tylko jedna karte karta
tadowania jako klucz gtéwny.

Po zarejestrowaniu klucza gtéwnego mozna go uzywac do
dodawania lub usuwania kart do tadowania z lokalnej bazy
danych.

3.3.2 Usuwanie klucza gtdwnego

Klucz gtéwny mozna usunac tylko za pomoca aplikacji
MyEve lub ACE Service Installer. W razie potrzeby mozna
poprosi¢ o pomoc jednego z naszych technikdw. Moze sie
to jednak wigzac z kosztami. Dlatego klucz gtéwny zawsze
nalezy przechowywac¢ w bezpiecznym miejscu.

3.3.3 Dodawanie i usuwanie kart do tadowania w
lokalnej bazie danych

Kazda karta do fadowania trzymana przed stacja tadowania
zostanie potwierdzona sygnatem dZwiekowym. Aby
zarzadzac kontrolg dostepu, postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie;

1. Przytrzymajklucz gtéwny przed czytnikiem kart

2. Przytrzymaj dodawang karte do tadowania przed
czytnikiem kart. Na wy$wietlaczu pojawi sie
nastepujacy symbol:

3. Przytrzymaj usuwana karte do fadowania przed
czytnikiem kart. Na wyswietlaczu pojawi sie
nastepujacy symbol:

4. Aby zamknac baze danych, nalezy ponownie
przytrzymac klucz gtéwny przed czytnikiem kart.

£ uwaca

W przypadku omytkowego dodania lub usuniecia karty do
fadowania mozna jg od razu przytrzymac przed czytnikiem
kart, aby cofna¢ czynnosc.

£ uwaGa

Aby zapobiec ,otwarciu” lokalnej bazy danych w celu
kontroli dostepu, menu zamknie sie automatycznie, jesli po
uptywie 10 sekund karta nie zostanie wykryta ani wyjeta.
Symbol zniknie z wyswietlacza.
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4. OBStUGA

4.1 Opcje ptatnosci

4.1.1 Uruchamianie i zatrzymywanie procesu fadowania za pomocg (mobilnej) karty pfatniczej na terminalu
pfatniczym
1. W celu autoryzacji ptatnosci
przytdz (mobilng) karte bankowa do czytnika terminala pfatniczego.
2. Podtacz kabel tadujacy, aby rozpoczac¢ procedure tadowania. Podczas tadowania wskaznik stanu na stacji tadowania

pokazuje postep. tadowanie koficzy sie automatycznie po catkowitym natadowaniu akumulatora.
3. Po zakonczeniu fadowania lub gdy chcesz zatrzymac transakcje:

przytéz (mobilng) karte bankowa do czytnika kart terminala ptatniczego.
4. Qdtacz kabel tadujacy.

@%@@R@@

vV e -

=

Start

Figure 4.1: Realizacja ustugi: Pfatnos¢ na terminalu ptatniczym

4.1.2 Rozpoczecie procesu tadowania za pomocg kodu QR

Za tadowanie pojazdu elektrycznego mozna zapfaci¢ kodem QR. Potrzebny jest smartfon (lub podobne urzadzenie) z
pofaczeniem z Internetem i kamera do skanowania koddéw QR. Realizuj etapy opisane w ponizszej tabeli.

Gdzie Kroki

Na stacji tadowania wyswietlany jest kod QR.

o

H

o]}
far]

na stacji tadowania

Zeskanuj kod QR urzadzeniem mobilnym.

L
olg -~
|\ 8

OJ
4 Urzadzenie mobilne dekoduje kod QR i otwiera strone internetowa opera-
\.@ tora punktu fadowania.
2
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4. OBStUGA

Gdzie

Kroki

PL

Na stronie internetowej pojawia sie formularz z prosba o podanie adresu
e-mail. Wprowad? prawidtowy adres e-mail.

£ uwaca

Adres e-mail jest niezbedny do dostarczenia faktury za koszty sesji tado-
wania.

na stronie interne-
towej operatora

Po zaakceptowaniu adresu e-mail, strona internetowa wyswietli dostep-
nych dostawcow pfatnosci, ktérzy moga obstuzy¢ ptatnosé. Wybierz
preferowanego dostawce ustug ptatniczych.

punktu tadowania

Urzadzenie mobilne otwiera strone internetowa wybranego dostawcy
ustug pfatniczych, zazwyczaj banku lub serwisu ptatnosci internetowych.

£ uwaca

Doktadna tresc¢ tej strony zalezy od wyboru dostawcy pfatnosci.

Zatwierdz pfatno$¢. Moze to wymagac¢ podania hasta lub innego sposobu
potwierdzenia tozsamosci, w zaleznosci od wybranego dostawcy ustug
ptatniczych. Informacje te przekazywane s3 wytacznie w momencie
dokonywania ptatnosci.

Nastepuje sprawdzenie autoryzacji, a na stronie internetowej opera-
tora pojawia sie informacja, ze zostata ona zaakceptowana. Nastepuje
wystanie aktywacji rozpoczecia do stacji fadowania.

Stacja fadowania rozpoczyna proces tadowania. Pojawia sie zielony
znacznik wyboru i komunikat o koniecznosci wtozenia kabla tadujacego.

na stacji fadowania

O
4

Podtacz kabel tadujacy do stacji tadowania i samochodu elektrycznego.

Rozpoczyna sie proces ftadowania. WySwietlacz stacji tadowania wyswiet-
la szczegbty.
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4.1.3 Zakoriczenie procesu fadowania za pomocg kodu QR

4. OBStUGA

Gdzie Kroki
(@ Odftacz kabel tadujacy od pojazdu. Spowoduje to zatrzymanie procesu fadowa-
nia.
7aN
p Stacja fadowania odblokowuje kabel tadujacy.

na stacjifadowa-

nia

e Stacja tadowania wyswietla podsumowanie transakcji i monit o odtaczenie
kWh kabla tadujgcego od stacji fadowania.

()
Odtacz kabel tadujacy od stacji fadowania.

lll

4.2 Rozpoczecie i zatrzymanie tadowania za
pomoca karty tadowania

Dostawca ustug ptatniczych rozlicza koszty transakgji. Faktura zawierajaca te
koszty zostata wystana na podany wczesniej adres e-mail.

v cF
Nr Opis
1 Podtacz kabel tadujacy do samochodu
2 Podtacz przewdéd fadujacy do punktu tad-
owania
3 Zeskanuj karte do tadowania na interfejsie

stacji tadowania

4 tadowanie w toku

Nr Opis

1 Zeskanuj karte do fadowania na interfejsie
stacji tadowania

2 Odtacz kabel tadujacy od punktu tadowania

3 0dtacz kabel tadujacy od samochodu

4 Opus¢ miejsce tadowania
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5. INSTALACJA | PODLACZANIE

5.1 Informacje dotyczace bezpieczenstwa

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacje,
uruchomienie, wycofanie z eksploatacji i konserwacje stadji
tadowania moze wykonywac wytacznie wykwalifikowany
elektryk.

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Nieprawidtowa
instalacja stacji tadowania moze by¢ przyczyna
Smiertelnych obrazen! Podczas pracy z energia elektryczna
nieprzestrzeganie odpowiednich przepiséw moze
prowadzi¢ do sytuacji niebezpiecznych i zagrazajacych
2yciu,

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko porazenia pradem. Przed wykonaniem jakichkolwiek
prac instalacyjnych lub konserwacyjnych nalezy odtaczyc
uktad elektryczny od wszystkich zrédet zasilanial

& NIEBEZPIECZENSTWO

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Stacja tadowania
zawiera elementy elektryczne, ktére po odtaczeniu

od systemu nadal zawieraja fadunek elektryczny.

Przed rozpoczeciem pracy nalezy zawsze sprawdzic za
pomoca odpowiedniego sprzetu, czy nie wystepuje prad
szczatkowy.

&\ OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen, wybuchu lub pozaru. Pod zadnym pozorem
nie instalowa¢ w miejscach zagrozonych wybuchem.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko porazenia pradem. Nigdy nie instaluj w miejscach
narazonych na zalanie bez zastosowania Srodkow
zapobiegawczych.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Prac instalacyjnych
nie mozna prowadzi¢ podczas deszczu lub gdy wilgotnosc
powietrza przekracza 95%.

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacja musi zostac
przeprowadzona przez wykwalifikowanego elektryka, ktéry
zapoznat sie z niniejsza instrukdja i wykonat instalacje
zgodnie z norma IEC 60364 (Instalacje elektryczne w
obiektach budowlanych).

& OSTRZEZENIE

Ryzyko uszkodzenia lub porazenia pradem. Stacje
tadowania nalezy zawsze instalowa¢ na oddzielnym
obwodzie zasilania.

& 0STRZEZENIE

Ryzyko uszkodzenia lub porazenia pradem. Lokalne warunki
moga mie¢ wptyw na wymagania instalacyjne. Instalacja
musi by¢ zgodna z normami i przepisami obowiazujacymi w
miejscu (kraju) instalacji.

H PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Za wybdr prawidtowej
Srednicy kabla i zgodnos¢ z odpowiednimi normami oraz
przepisami zawsze odpowiada instalator.

@ PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Instalacja i kable powinny
by¢ zainstalowane tak, aby maksymalny prad tadowania
byt dostosowany do wejscia stacji tadowania. Zatozeniem
powinno by¢ obcigzenie ciagte.

H PRZESTROGA

Ryzyko obrazen i uszkodzen. Uderzenia mechaniczne i/lub
kolizje moga spowodowac uszkodzenie sprzetu. Zabezpiecz
produkty Alfen zainstalowane w miejscach publicznych i na
parkingach.

B PRZESTROGA

Ryzyko uszkodzen. Nie wolno uzywac przejscidwek ani
adapteréw do konwerterow.
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5. INSTALACJA | PODtACZANIE

5.2 Zakres dostawy

& o X O
e o [ﬁc

Nr urzadzenia llos¢ Nr urzadzenia llos¢
1 Klucz do zamka ryglujacego 1 6 Przelotka 30-45 mm 2
2 DtawnicaMle x15 1 7 Plyta podstawy 1
3 NakretkataczacaMle x 1,5 1 8  Uszczelka 1
4 Zacisk odcigzajacy Ke4U 1 9 Stacjatadowania 1
5 Uchwyty do podnoszenia 2
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5. INSTALACJA | PODLACZANIE

1

dx D11 2.5

214

150

107

32

279

319

Figure 5.1: Szczegétowy widok ptyty bazowej

5.3 Wymagania wstepne dotyczace montazu i
podiaczenia

Upewnij sig, ze spetnione sg wymagania dotyczace
instalacji stadji fadowania:

*  Przewod prowadzacy od gtéwnej tablicy rozdzielczej
do stacji tadowania musi by¢ zabezpieczony przed
zwarciem i przetezeniem.

- Roztgcznik obwodu o charakterystyce B lub C (lub
zgodnie z lokalnymi normami i przepisami).

- Wktadki bezpiecznikowe typu gG (lub zgodne z
lokalnymi normami i przepisami).

Stacje fadowania z modutem skrzynki przytaczeniowej do

sieci nie wymagaja zabezpieczenia poprzedzajgcego.

* Prowadzenie kabli i stacja tadowania sa czescia
systemu TN-S; urzadzenie musi by¢ uziemione przez
gtéwna tablice rozdzielcza.

e Prowadzenie kabli musi by¢ wykonane zgodnie z
profesjonalnymi standardami obowigzujgcymi w danym
miejscu.

Wybierajac miejsce instalacji, nalezy wzia¢ pod uwage

nastepujace kwestie:

e Pod zadnym pozorem nie instalowac w miejscach
zagrozonych wybuchem.

e Nigdy nie instaluj w obszarach narazonych na zalanie
bez zastosowania dodatkowych $rodkdw.

e Nalezy bezwzglednie przestrzegac lokalnych wymagan
technicznych i przepiséw bezpieczenstwa.

e Miejsce instalacji musi mie¢ ptaskie i zwarte podtoze.

e Temperatura otoczenia musi miesci¢ sie w zakresie od -
25°C do 40°C.

e R&znice temperatur w ciagu 24 godzin nie moga
przekracza¢ maksymalnie 35°C.
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¢ Miejsce nainstalacje stacji tadowania nalezy wybrac
w taki sposéb, aby kabel fadowania (ok. 5 m) mogt
by¢ uzywany bez rozciggania go, a tym samym
powodowania naprezen.

e /apobiegaj najezdzaniu na kabel.

* /apobiegaj potykaniu sie pieszych o kabel.

5.4 Instalacja mechaniczna

Do instalacji stacji tadowania nalezy uzy¢ nastepujacych

narzedzi i materiatow:

* Poziomica

o Srubokret krzyzakowy

* Wkretak do listwy zaciskowe]

* Narzedzie do $ciggania izoladji

¢ Nozyk z chowanym ostrzem

W przypadku instalacji na betonowej podstawie (opcja),

dostarczane sa nastepujace czesci:

* 4 ztgczki zaciskowe RVS M10 x 30 mm z gwintowang
koncowka

* 4 nakretkiM1IORVS

e 4 pierscienie M10 RVS

e Lopata (nie dotaczona do zestawu)

5.4.1 Konfiguracja betonowej podstawy (opcja)

€3 uwacGa

Ze wzgledu na rozmiar betonowej podstawy nalezy
wykopa¢ otwar o gtebokosci okoto 600 mm.

i PRZESTROGA

Upewnij sie, ze kopiesz w bezpiecznym miejscu. Istnieje
ryzyko wkopania sie w lezace ponizej kable zasilajace.
Postepuj ostroznie.

1. Wykop zagtebienie o wymiarach ok. 500 x 500 mm i
gtebokosci 650 mm.
Umies¢ w tym zagtebieniu betonowa podstawe.
Wypetnij zagtebienie piaskiem i ubij luzna ziemie.
Ustaw elektrode uziemiajaca lub uzyj systemu TT.
Umies¢ przelotki w ptycie podstawy i przytnij je do
73danego rozmiaru, aby umozliwi¢ poprowadzenie
przez nie kabla zasilajacego i elektrody uziemiajacej.
6. Przeprowad? przewdd zasilajacy i elektrode uziemiajaca
przez kotnierz rury (niedotaczony do zestawu),
betonowa podstawe (opcjonalnie) i przelotki do ptyty
podstawy.

vihwn

5. INSTALACJA | PODtACZANIE

£ uwaca

Odpowiednie przekroje kabli podano w specyfikacjach
w arkuszu danych.

Ustaw ptyte podstawy na podstawie i umies¢ uszczelke
na ptycie podstawy.

Kabel zasilajacy musi mie¢ naddatek dtugosci
wynoszacy co najmniej 250 mm (mierzac od podtoza).

£ uwaGAa

/e wzgledu na montaz zacisku odciazajacego nie
zaleca sie wczesniejszego docinania kabla.

5.4.2 Usuwanie opakowania

1.

2.
3.

5
1

Poluzuj sruby z opakowania stacji tadowania i zdejmij
opakowanie.

Zdejmij dach stacji tadowania.

Wkrec¢ dwa dostarczone uchwyty do podnoszenia w
odpowiednie otwory w gérnej czesci stacji tadowania.
Przet6z zawiesie do podnoszenia przez uchwyty do
podnoszenia i ostroznie zdejmij stacje tadowania z
palety.

Opusc¢ stacje tadowania na betonowa podstawe lub
na state podtoze nad dostarczonymi koricowkami
przewodow.

.5 Instalacja stacji fadowania
. Otwdrz oboje drzwi stacji tadowania za pomoca

dostarczonego klucza do zamka i wtdz cztery koficowki
gwintu przez otwdr stacji tadowania do betonowe]
podstawy.
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5. INSTALACJA | PODLACZANIE

2. Nasun dostarczone pierscienie M10 na konce gwintow,
natéz podktadki na Sruby i umiesc je w otworach na
$ruby w podstawie. Dokre¢ wszystkie Sruby M10
momentem 13 Nm.

3. Usun uchwyty do podnoszenia.

4. Zatdz z powrotem gérng czes¢ stacji tadowania
i zabezpiecz ja za pomoca dostarczonych $rub i
nylonowych podktadek.

5. Zdejmij ostone kabla zasilajacego za pomoca nozyka
z chowanym ostrzem i usur ostonki poszczegdlinych
przewoddw za pomoca narzedzia do Sciggania izolacji.

PL

& OSTRZEZENIE

Zawsze najpierw podtacz przewdd uziemiajacy!

5.6 Instalacja elektryczna

1. Stacjatadowania musi by¢ uziemiona. Najpierw podtacz

elektrode uziemiajaca. Przytacze uziemienia jest
zamontowane w podrozdzielnicy; mozna do niego
podfaczyc elektrode uziemiajaca.

2. Elektroda uziemiajaca operatora sieci moze by¢ uzyta
do uziemienia wytacznie po uprzednim uzyskaniu
pisemnej zgody operatora.

10.

11.

Figure 5.2: Przyktad zacisku odcigzajgcego PUK

Rezystancja elektrody uziemiajacej musi wynosi¢
ponizej 100 omow.

W przypadku produktéw bez modutu skrzynki
przytaczeniowej do sieci: Wytacz gtéwne
zabezpieczenie w instalacji

W przypadku produktow wyposazonych w modut
skrzynki przytaczeniowej do sieci: usun wktadki
bezpiecznikowe z podrozdzielnicy

Podtacz przewody fazowe do obsady wktadek
bezpiecznikowych w podrozdzielnicy.

Zacisk odciazajacy PUK wchodzi w zakres dostawy.
W przypadku stacji tadowania dostarczanych ze
skrzynka przytaczeniowa do sieci, wioz wkiadki
bezpiecznikowe do obsad i zamknij obsady.

Upewnij sie, ze wytacznik zasilania i wytaczniki RCD sa
wiaczone,

Oba zamki stacji tadowania moga pomiesci¢ dwa
sitowniki. Na przyktad umies¢ sitownik operatora sieci
i sitownik klienta po obu stronach (po stronie Alfen i
dostawcy energii). Zobacz ilustradje.

Zamknij drzwi i zamek i upewnij sie, ze jest wiasciwie
zaryglowany.

€3 uwAGA

Podczas zamykania drzwi upewnij sie, ze kable nie sa
zablokowane w drzwiach.

€3 uwAaGA

W przypadku niezamontowania sitownikdw drzwi moga
zostac otwarte przez osoby nieupowaznione, Zawsze
montuj dwa sitowniki w obu drzwiach.
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5. INSTALACJA | PODtACZANIE

Miejsce na dwa cylindry (sitownik blokujacy od strony
operatora: pdtwktadka 30/10 mm)

& NIEBEZPIECZENSTWO

Pomiedzy poszczegolinymi czesciami obudowy nie
moze by¢ absolutnie zadnych szczelin, Wptywaja one
negatywnie na ochrone przed wilgocia i kurzem oraz na
okres eksploatacyjny stacji tadowania
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6. ODBIOR TECHNICZNY

6.1 Instrukcja bezpieczeristwa przed uzyciem

Przed uruchomieniem stacji tadowania nalezy postepowac
zgodnie z ponizszymi instrukcjami bezpieczenstwa:

1. Sprawdz, czy stacja tadowania jest prawidtowo
podtaczona do zasilania zgodnie z opisem w niniejszej
instrukcji.

2. Sprawd?, czy punkt rozdzielenia zasilania jest
oddzielnie zabezpieczony odpowiednim wytgcznikiem
(automatycznym lub z wktadkami bezpiecznikowymi).

3. Sprawd?, czy stacja tadowania zostata zainstalowana
zgodnie z niniejsza instrukdja.

Przytrzymaj karte do tadowania przed czytnikiem kart,

aby rozpoczac tadowanie.

a. W przypadku korzystania z kabla tadujacego
pojawiaja sie komunikaty ,Karta zaakceptowana”
i Ladowanie w toku'".

b. W przypadku uzywania testowego kabla
fadujacego, zostanie wyswietlony komunikat
,Podtacz kabel do pojazdu”. Aby byto mozliwe
symulowanie procesu tadowania, musi by¢
podtaczony odbiornik energii elektrycznej,
nastepnie wyswietlane sa komunikaty ,Karta
przyjeta” i, Ladowanie w toku'".

Gniazdo dziata poprawnie.

4. Sprawd?, czy obudowa jest zamknieta.

5. Przeprowad?Z pomiar rezystancji izolacji, aby sprawdzic,
czy kabel fadujacy nie jest skrecony, a kabel, wtyczka i
obudowa nie sg uszkodzone,

6.2 Pierwszy rozruch

Przytrzymaj karte do fadowania przed czytnikiem kart,
aby zatrzymac tadowanie.

Pojawia sie komunikat ,Koniec sesji"

Wyciagnij testowy kabel tadujacy lub kabel tadujacy.
Gniazdo jest teraz gotowe do uzycia.

1. Wiacz lokalne zasilanie.

Stacja fadowania uruchomi autodiagnostyke. W ramach
tego procesu przechodzi przez nastepujace etapy:

- WysSwietlacz na chwile sie zaswieci, a nastepnie
zgasnie.
- Testowanie blokad
- Testowanie przekaznikdw wewnetrznych: bedzie
stychac ich klikanie
- WysSwietlacz na chwile sie zaswieci.
Na stacji tadowania wyswietla sie nastepujace
informacje:
- Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat ,Punkt
fadowania wiacza sie”, a nastepnie ekran startowy
zlogo.

Stacja fadowania jest teraz gotowa do testowania.

6.3 Testowanie gniazd

1. Wtoz testowy kabel tadujacy lub kabel tadujacy do
gniazda. Mocno docisnij.

Powtdrz te sama procedure na drugim gniezdzie.
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7.1 Konfiguracja stacji tadowania

7.1.1 Pofgczenie bezprzewodowe

Jak nawiazac potaczenie bezprzewodowe (Wi-Fi) miedzy
urzadzeniem a stacja tadowania:

€3 uwaca

Obecnie komunikacja pomiedzy aplikacja a stacja
fadowania jest mozliwa tylko za posrednictwem potaczenia
przewodowego.

1. Pobierz aplikacje MyEve na swoje urzadzenie,

Urzadzeniem tym moze by¢ smartfon, tablet lub laptop.

2. Utwdrz konto w aplikacji MyEve i zaloguj sie.

3. ZnajdZ nowo zainstalowana stacje tadowania na liscie
nowo wykrytych urzadzen.

B uwAGA

Na urzadzeniu mobilnym musi by¢ wtaczony Bluetooth.

4. Wybierz jedna z opdji podtaczenia urzadzenia:
a. potacz sie za pomoca aplikacji MyEve
bezposrednio z siecia Wi-Fi stacji fadowania lub
b.  potacz sie za pomoca aplikacji MyEve z t3 sama
siecia lokalna (LAN), do ktérej podtaczona jest
stacja fadowania.

5. Wprowad? podane hasto.

Potaczenie sieciowe zostato nawiazane, Ustawienia
mozna skonfigurowac za pomoca aplikacji MyEve

6. Po zakonczeniu konfiguracji przekaz klientowi karte z
informacjami na temat (odzyskiwania) hasta.
7.1.2 Pofgczenie z siecig przewodowgq

Nawiazywanie potaczenia sieci przewodowe] przez
podfaczenie stacji tadowania do urzadzenia za pomoca
kabla UTP (Ethernet):

Jako minimum wymagany jest kabel UTP (Ethernet) CATS

€3 uwaca

Do korzystania ze smartfona lub tabletu konieczna jest
przejécidwka, np. USB-C na Ethernet lub Lightning na
Ethernet.

1. Zalogujsie do aplikacji MyEve lub ACE Service Installer.

7. tACZNOSC

2. Podtacz kabel UTP (Ethernet) do routera lub
bezposrednio do stacji fadowania.

3. Podtacz kabel UTP (Ethernet) do odpowiedniego portu.

4. Podtaczy¢ urzadzenie do przetacznika lub routera, albo
bezposrednio do stacji tadowania.

5. Wybierz stacje fadowania z listy w aplikacji MyEve lub
ACE Service Installer.

£ uwaGA

Jesli stacje tadowania nie s3 wykrywane
automatycznie, aplikacje MyEve lub ACE Service
Installer moze blokowac zapora sieciowa
zainstalowana na Twoim laptopie, tablecie lub
smartfonie. SprawdzZ ustawienia laptopa, tabletu lub
smartfona i sprébuj ponownie.

6. Wprowad? podane hasto.
Potaczenie sieciowe zostato nawigzane, Ustawienia
mozna skonfigurowac za pomoca aplikacji MyEve lub
ACE Service Installer

7. Po zakonczeniu konfiguracji przekaz klientowi karte z
informacjami na temat (odzyskiwania) hasta.

7.1.3 Systemy oprogramowania do zarzgdzania

Jezeli zostaty zakupione dodatkowe ustugi u dostawcy
oprogramowania do zarzadzania, stacja fadowania zostata
fabrycznie skonfigurowana do taczenia sie z wybranym
systemem oprogramowania do zarzadzania.

€3 uwaGa

Pofaczenie z systemem oprogramowania do zarzadzania
mozna ustanowic tylko po dokonaniu uzgodnien z
dostawca tego systemu. Ustugi zewnetrzne nie sa
Swiadczone przez Alfen,

£ UWAGA

Jesli stacja tadowania jest ustawiona na potaczenie z
systemem oprogramowania do zarzadzania, bedzie sie
f3czy¢ bezposrednio i automatycznie.
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7. LtACZNOSC

€3 uwaca

Reczna konfiguracje i potaczenie z systemem
oprogramowania do zarzadzania mozna wykonac za
pomoca aplikacji MyEve. Podczas instalacji nalezy
zainstalowac karte SIM. W przypadku braku karty SIM
skontaktuj sie z dostawca systemu oprogramowania do
zarzadzania.

€3 uwaca

Jezeli wykupiono potaczenie internetowe w komunikacji
mobilnej (karta SIM), stacja fadowania bedzie juz
wyposazona w karte SIM i potaczy sie automatycznie po
uruchomieniu stacji tadowania.

7.2 Narzedzia do konfiguracji

Dostep i konfiguracja stacji tadowania jest mozliwa:

* przez aplikacje MyEve

e przez ACE Service Installer

Aplikacja prowadzi krok po kroku przez proces konfiguracji.

€3 uwacGa

Obecnie komunikacja pomiedzy aplikacja MyEve a stacja
tadowania jest mozliwa tylko za posrednictwem potaczenia
przewodowego.

7.2.1 Przed uzyciem aplikacji MyEve

B uwAaGA

Aplikacja MyEve zostata zaprojektowana do uzytku
wytacznie przez instalatora/elektryka. Stuzy ona do
uruchamiania i konfigurowania Alfen stacji fadowania.

Aplikacja MyEve nie jest przeznaczona do uzytku przez
uzytkownikdw koricowych stacji tadowania.

1. Pobierz aplikacje MyEve w Google Play, Apple Store lub
Windows Store na laptopa, tablet lub smartfona.

Sklep
Google Play

Sklep Apple App  Sklep Microsoft

2. Pojawi sie prosba o utworzenie konta.

3. Jedlimaszjuz zainstalowana aplikacje MyEve,
zaktualizuj j3 do najnowszej wersji. Skorzystaj z
powyzszych koddw QR, aby sprawdzi¢, czy Twoja
aplikacja MyEve wymaga aktualizacji.

4. Upewnij sie, ze ustawienia firewalla na Twoim laptopie,
tablecie czy smartfonie nie blokuja aplikacji MyEve.

7.2.2 Przed uzyciem ACE Service Installer

1. Pobierz ACE Service Installer ze strony Alfen na
Swojego laptopa:

https://alfen.com/en-gb/search-downloads

2. Wyslij prosbe o utworzenie konta na ten adres e-mail:
aceaftersales@alfen.com.

€3 uwAGA

Otrzymanie danych logowania moze potrwac kilka dni
roboczych.

Jesli ACE Service Installer jest juz zainstalowany,
upewnij sie, ze masz jego najnowsza wersje, Jezeli
dostepne s3 aktualizacje, po zalogowaniu pojawi sie
komunikat z prosba o aktualizacje.

4. Upewnij sie, ze ustawienia firewalla na Twoim
urzadzeniu nie blokuja ACE Service Installer.
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8. KONSERWACJA

8.1 Pomoc techniczna

Stacje tadowania Eve Double PG-line sa obstugiwane przez
lokalnego dostawce punktéw fadowania. Dostawca punktu
fadowania zapewnia wsparcie uzytkownikowi. Kontaktujac
sie z dostawca punktu tadowania, zawsze nalezy mie¢ pod
reka numer seryjny danego punktu, aby uzyskac szybka
pomoc. Dla wszystkich naszych produktéw wsparcie mozna
réwniez uzyskac¢ na stronie knowledge.alfen.com.
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9. UTYLIZACJA

9.1 Wylaczanie z eksploatacji i zwrot

& OSTRZEZENIE

Ryzyko obrazen i porazenia pradem. Instalacje,
uruchomienie, wycofanie z eksploatacji i konserwacje stadji
ftadowania moze wykonywac wytacznie wykwalifikowany
elektryk.

Aby zwrdcic¢ osprzet do tadowania do Alfen, utworz
zgtoszenie serwisowe ,Request for Service” na stronie
support.alfen.com.

Aby uzyskac dalsze instrukcje, zapoznaj sie z punktem Jak
2wrdci¢ stacje fadowania do naprawy?W ramach zgtoszenia
otrzymasz wszystkie instrukcje dotyczace wysytki.

9.2 Zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny
(WEEE)

Sprzet elektryczny i elektroniczny zawiera ma-
teriaty, elementy i substancje, ktére moga by¢
niebezpieczne i moga stanowi¢ zagrozenie dla
zdrowia ludzkiego oraz srodowiska w przypadku
nieprawidtowej obstugi.

Sprzet oznaczony przekreslonym pojemnikiem
na kotkach stanowi sprzet elektryczny i elek-
troniczny. Przekreslony pojemnik na kétkach oz-
nacza, ze odpady te musza by¢ zbierane oddziel-
nie i nie moga by¢ wyrzucane razem z odpadami
domowymi.

Nalezy skontaktowac sie z lokalnymi wtadzami,
aby uzyskac informacje na temat harmonogramu
odbioréw, w ramach ktérych mieszkaricy moga
pozbywac sie zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego w centrum recyklingu lub innych
punktach zbidrki.
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10. KODY BLEDOW | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Kod Wyswietlony komu-  lkona Mozliwa przyczyna  Mozliwe $rodki zaradcze
nikat o btedzie
Bfad ogdlny
001 Brak mozliwosci tad- Nieznany btad ogdlny. Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

owania. Zadzwon do
dziatu wsparcia.

punktu fadowania.

Btad zwiazany ze stacja tadowania

101 Chwileczke. Two- Stacja wykryta * Jeden konkretny pojazd: Skontaktuj sie ze
ja sesja tadowania prad zwarciowy DC sprzedawca samochodu,
zostanie wkrotce (>6mA). « Kilka pojazdéw: Skontaktuj sie z dziatem
wznowiona. obstugi dostawcy punktu fadowania.

102 Brak mozliwosci tad- Btad wewnetrzny. * Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
owania. Zadzwon do Nieoczekiwane napie-  punktu tadowania.
dziatu wsparcia. cie lub jego brak na = Sprawdz plyte zasilania.

wyjsciu ptyty zasila-
nia.

104 Brak mozliwosci tad- Btad wewnetrzny. » Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
owania. Zadzwon do /byt niskie napie- punktu tadowania.
dziatu wsparcia. cie na zasilaczu e Sprawd? ptyte zasilania.

wewnetrznym (ptycie
zasilania).

105 Brak mozliwosci tad- Btad wewnetrzny. * Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
owania. Zadzwon do Brak komunikacji punktu tadowania.
dziatu wsparcia. z wewnetrznym o Sprawd?, czy wewnetrzny licznik energii

licznikiem energil jest prawidtowo skonfigurowany.
e SprawdZ wewnetrzny licznik energii.

106 Brak mozliwosci tad- Odciecie zasilania * Skontaktuj sie z technikiem instalatorem.
owania. Zadzwor\ do przez wewnetrzny ¢ Uruchomienie wewnetrznego wytacznika
dziatu wsparcia. wytacznik rézni- roznicowopradowego (RCD) (Typ A: 30 mA

cowopradowy (RCD). AQ).

108 Nie wyswietla sie. Nie wyswietla  Stacja tadowania * Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

sie. skonfigurowana punktu tadowania.
w trybie autoryza-  « Skonfiguruj identyfikator Plug & Charge ID.
ji Plug & Charge, a
identyfikator Plug
& Charge ID nie jest
skonfigurowany.

109 Nie wyswietla sie. Nie wyswietla  Brak potaczenia/prz-  * Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

sie. erwane pofaczenie z punktu tadowania.

czytnikiem kart.

e Sprawd?, czy czytnik kart jest prawidtowo
podfaczony.

Btad zwiazany z instalacja
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10. KODY BLEDOW | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Kod Wyswietlony komu-  Ikona Mozliwa przyczyna  Mozliwe Srodki zaradcze
nikat o btedzie

201 Btad instalacji. Uziemienie ochronne « Skontaktuyj sie z technikiem instalatorem.
SprawdZ instalacje Q jest niepodiaczone e Zalecane uziemienie instalacji <100 oméw.
lub zadzwon po po- lub niestabilne.
moc.

202 /byt niskie napie- Napiecie zasilania Skontaktuj sie z technikiem instalatorem.
cie wejsciowe, brak ponizej 210 VAC.
mozliwosci tadowa-
nia. Zadzworn do in-
stalatora

206 Tymczasowo ustaw- Stacja fadowania jest  Skontaktuj sie z operatorem punktu fadowa-
iona na niedostepna. wytaczona przez op-  nia.

Skontaktuj sie z op- eratora punktufad- ~ © Aktualizacja oprogramowania ukfadowego
eratorem stacji fad- owania / stacja tad- w toku.
owania lub sprébuj owania jest w trakcie
ponownie pozniej. aktualizadji.
208 Nie wyswietla sie. Nie wySwietla  Napiecie zasilania * Skontaktuyj sie z dziatem obstugi dostawcy
sie. powyzej 275 VAC. punktu tadowania.
e Sprawd? poziomy napiecia.

209 Nie wyswietla sie. Nie wySwietla  Brak potaczenia/ e Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

sie. przerwane potacze- punktu tadowania.
nie zinteligentnym < Sprawd? potaczenie inteligentnego licznika
licznikiem energii energii DSMR4.x / SMR5.0 (P1).
DSMR4.x/SMR5.0
(P1).

210 Nie wyswietla sie. Nie wyswietla  Brak potaczenia/prz- e« Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

sie erwane pofaczenie punktu tadowania.
zlicznikiem energii/ «  Sprawdz licznik energii / system
systemem zarzadza- zarzadzania energia Modbus TCP/IP.
nia energig Modbus
TCP/IP.

211 Nie mozna Nie mozna przesuna¢ e Skontaktuj sie z technikiem instalatorem.
zablokowac kabla. Q silnika blokady pod- = Sprawd?z, czy silnik blokady jest prawidfowo
Zadzwon do dziatu czas wbudowanego poditaczony.
wsparcia. autotestu.  Sprawdz, czy silnik blokady moze sie

poruszac,

212 Bfad instalacji. Brak fazy winstalacji. * Skontaktuyj sie z technikiem instalatorem.
Sprawd? instalacje Q » Sprawdz poziomy napiecia.
lub zadzwon po po-
moc.

213 Nie wyswietla sie. Nie wyswietla  Brak potaczenia/ * Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

sie. przerwane potacze- punktu tadowania.

nie z inteligentnym
licznikiem energii TIC.

e Sprawd? podtaczenie inteligentnego
licznika energii TIC.
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10. KODY BLEDOW | ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Wyswietlony komu-

nikat o btedzie

lkona

Mozliwa przyczyna

Mozliwe Srodki zaradcze

Btad zwigzany z pojazdem

sie nie zaczeto,

przez ponad 2 minuty

tadowanie w ciaggu 2 minut.

301 Chwilke cierpliwos- Nieznany btad komu- * Sprawdz pojazd i kabel fadujacy.
ci, sesja fadowania nikacji z samochodem. « \W przeciwnym razie skontaktuj sie
zostanie wkrétce z dziatem obstugi dostawcy punktu
wznowiona. fadowania.
302 Chwilke cierpliwos- Dziatanie zabez- e |eden konkretny pojazd: Skontaktuj sie ze
ci, sesja fadowania pieczajace: pojazd po- sprzedawca samochodu.
zostanie wkrotce biera wigcej mocy niz « Wszystkie pojazdy: Skontaktuj sie z dziatem
wznowiona. jest to dozwolone / obstugi dostawcy punktu tadowania.
nie zmniejszyt mo-
Cy na czas zgodnie z
norma IEC 61851,
303 Chwilke cierpliwos- Dziatanie zabez- e Sprawd? pojazd i kabel tadujacy.
Ci, sesja tadowania pieczajace, pojazd = W przeciwnym razie skontaktuj sie
zostanie wkrotce rozpoczynaf i przery- 7 dziatem obstugi dostawcy punktu
wznowiona. wat fadowanie zbyt tadowania.
czesto w ciagu 1 min-
uty.
304 tadowanie jeszcze j Przewdd podtaczony ¢ Podtacz ponownie kabel i rozpocznij

nalezy ponownie
podfaczy¢ przewdd.

bez rozpoczecia sesji
tadowania.

* W przeciwnym razie skontaktuj sie
z dziatem obstugi dostawcy punktu
fadowania.

Btad zwiazany z otoczeniem lub sprzetem (uzytkownik, wtyczka, kabel, czynniki pogodowe itp.)

401

Wysoka temperatura
wnetrza. tadowanie
zostanie wkrotce
wznowione.

>

Temperatura
wewnatrz punktu
tadowania przekracza
70 stopni Celsjusza.

Nieoczekiwany:

* Temperatura otoczenia.

* Brak fadowania pojazdu elektrycznego.

Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy

punktu tadowania.

Przewidywany:

e Temperatura otoczenia.

e Zainstalowano w miejscu bezposrednio
nastonecznionym.

e tadowanie pojazdu elektrycznego.

Skontaktuj sie z technikiem instalatorem.

402

Niska temperatura
wnetrza. tadowanie
zostanie wkrétce
wznowione.

A\

Temperatura
wewnatrz punktu
tadowania ponizej -
40 stopni Celsjusza.

* Nieoczekiwana temperatura otoczenia.

Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
punktu tadowania.
* Przewidywana temperatura otoczenia.
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Kod Wyswietlony komu-  Ikona Mozliwa przyczyna  Mozliwe Srodki zaradcze
nikat o btedzie
404 Nie mozna Nie mozna wpia¢ Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
zablokowac kabla. kabla fadujacego. punktu fadowania.
Podtacz ponownie ka- e Sprawd? gniazdo i wtyczke przewodu
bel. tadujacego.
e Sprawd?, czy silnik blokady moze sie
swobodnie poruszac.
405 Kabel nie jest ob- /mierzona rezystanc- e« Jeden konkretny kabel: Problemy z innymi
stugiwany. Sprébuj ja PP przewodu fad- punktami tadowania.
ponownie podtaczy¢ owaniajest P0zaza-  Jszkodzony kabel
kabel. kresem okreslonymw o\ ys;ystkie kable: Brak problemu z innym
normie [EC61851. punktem fadowania.
Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
punktu fadowania.
406 Brak komunikadji z po- Monitorowany * Jeden konkretny kabel: Problemy z innymi
jazdem. Sprawd? ka- poziom napiecia punktami tadowania.
bel tadujacy. punktu fadowania Uszkodzony kabel
Jestpoza zakresem * Wszystkie kable: Brak problemu z innym
podanym w normie punktem fadowania.
|IEC61851. o . .
Skontaktuj sie z dziatem obstugi dostawcy
punktu tadowania.
407 Nie wyswietla sie.
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Kontakt

Alfen ICU B.V.
Hefbrugweg 79
1332 AM Almere
Holandia

PO.box 1042
1300 BA Almere
Holandia

Alfen Baza Wiedzy:
Alfen Portal Ustug:
Tel. Pomoc techniczna:
Witryna internetowa:

knowledge.alfen.com
aftersales.alfen.com
+31 (0)36 54 93 402
alfen.com

ALIFCN

POWER
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